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CAPÍTULO I  - APRESENTAÇÃO

-

Nota:

-

-
2

NÃO
NÃO
NÃO

NÃO NÃO

NÃO

RFID NÃO

IP44

NÃO
NÃO
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1.2.1 - Cuidados com a Segurança

-

  

1.2.2 - Cuidados com Limpeza

-
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Importante:
 

CAPÍTULO II - CARACTERÍSTICAS 

-

-

-

-

-
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-

CAPÍTULO III - CONHECENDO O PRODUTO

1

2

3 4

5

6

1
2
3
4
5
6
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-

-

-

-
-
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1

2

5

9

3
8

6

4

7

Bornes

RA

RB
BT 
BT

Opções Painel Traseiro Item
1 7.7
2 -
3 -
4 6.1.3
5 3.3.2
6 6.2.1
7 CAP VII
8 3.3.1
9

CAP V

Item 8
J1
J2
J3
J4
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3.3.1 - Jumpers

3.3.2 -  Botão Serviço

SERV

SERV

SERV
 

SERV
 

-

Item 8

J1

J2
-

J3
J4

-  Fechadura  Elétrica:

-  Fechadura  Magnética:
-  Motor:
-  Outros  dispositivos:
-  Outros  dispositivos: 
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3.4.1 - Funcionamento 

Computador

Software CTI / Acessos

Modo Gateway

RS232
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CAPÍTULO IV - INSTALAÇÃO

0~20 22 0,3
21~50 20 0,5

51~100 16 1,5

.

-
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CAPÍTULO V - INSTALAÇÃO ELÉTRICA

1 2 3 4 5 6

RS485_N RS485_P GND 12V

Rede Elétrica 
100~240Vac

Fonte FR2500

Nota: O Video Porteiro Coletivo, F-20 Full é fornecido junta-
mente com uma fonte 12Vdc 2,5A para alimentação do mesmo. 

Conector 1
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5.1 - Fonte FR3000 Light

-
-
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5.2 - Fonte FR3000 FM

-

Referência

90
.0

1.
23

.0
00

90
.0

1.
23

.0
01

90
.0

1.
23

.0
02

 

90
.0

1.
23

.0
03

90
.0

1.
23

.0
04

90
.0

1.
23

.0
05

90
.0

1.
23

.0
06

90
.0

1.
23

.0
07

90
.0

1.
23

.0
08

90
.0

1.
23

.0
09

Força 60 Kgf 180 Kgf 180 Kgf 180 Kgf-E 280 Kgf 280 Kgf-E 500 Kgf

12Vdc 12Vdc

22 Fios - 1,5 mm

22 Fios - 1,5 mm

22 Fios - 1,5 mm

ALARME

BAT

F2 HDL

F1 - HDL

B1

B2

F

F

22 Fios - 1,5 mm

90 - 260 Vac

 (vendida 

separadamente)

12V - 7A

 

 (vendida 

separadamente)

Rede Elétrica 
100~240Vac

L
E

D
1

L
E

D
2F

F
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CAPÍTULO VI - CONECTIVIDADE

-
-

-

  

-

-

6.1.2 - Conectando RS485
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-

-

6.1.3 - Realizando a Atualização de Firmware via software Acessos (RS232)

-

F-20 ID

Leitor

Teclado

Computador

Modo: Gateway
ID:01

1 2 3 4 5 6

RS485_N RS485_P GND 12V

1 2 3 4 5 6

RS485_N RS485_P GND 12V

Modo: Sistema
ID:02

Modo: Sistema
ID:03

1 2 3 4 5 6

RS485_N RS485_P GND 12V

Software CTI

Modo Gateway

RS232
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-

-
-

         

Computador

Software CTI
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CAPÍTULO VII - BORNES E ACIONAMENTOS

-

Fonte TRA 400

Saída 1 - transistor

Saída 2 - Relé C-90

0,47uF/250V,

Rede Elétrica 
100~240Vac

Fonte FR3000 Light 
ou FR3000 FM 
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-

#  +  (senha)  +  #  
6  +  Saída  (2  =  saída  “2”)  +  1  +    (2)(2  -  pulso  para  motor  de  portão  automatizado)  +  # 
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7.5 - Conectando equipamentos de Tensão Alternada (A.C) 

7.6 - Instalando um relé externo na saída 2 como acionamento de Motores

Rede Elétrica 
100~240Vac

Fonte FR2500

 

Rede Elétrica 
100~240Vac

Fonte FR2500
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# + (senha) + #  
6 + Saída  + 1 +  Modo + #

7.7  - Procedimento para  Instalação da mini-câmera

      

7.8 - Sensor de Porta Aberta

 
 

2
1

O
N



24     Manual do Usuário

-
-

30 + Ramal + 8 + #
44 + Ramal + [ 1(F1) ou 2(F2)] + MODO + #

MODO = (0 – Pulsado, 1 – Pulso contínuo, 2 – Pulso para portão com 

motor, 3 – Liga/Desliga).

44 + Ramal + [ 3(F1) ou 4(F2)] +TEMPO [01 até 99] + #

TEMPO – cada unidade correspondente a 100ms ou seja 10 corresponde a 

1000ms( 1s)

44 + Ramal + 5 + MODO + #

MODO = (0-Bloqueada(padrão), 1-Aciona F1, 2-Aciona F2, 3 – Aciona F1 

e F2.
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-

-

# + SENHA + # 
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-

-

9.2.1 - Entrando no Modo de Programação

# + SENHA + #

9.2.2 - Sair do Modo de Programação

#;

9.2.3 - Programação de alteração da senha de programação 
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# + SENHA + # 

7 + NOVA SENHA + # 

9.2.4 - Programação da Tecla Portaria (Ramal Atendedor)

   

 # + SENHA + # 

6 + 3 + RAMAL (até 8 algarismos, inclusive , exceto #) + #

9.2.5 - Programação para reset do Porteiro

# + SENHA + #

0 + 0 + #.

# + SENHA + #

8 + MODO [“0” - desativado, “1” - seguro ou “2” - sensível)] + #

FULL.
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9.2.7 - Programação de Volume do Microfone do Porteiro

# + SENHA + # 

1 + GANHO (1 dígito) + #

9.2.8 - Programação de Volume do Ramal do Porteiro 

# + SENHA + #

2 + GANHO (1 dígito) + #

9.2.9 - Programação de ajuste de tempo de conversação 

# + SENHA + #

3 + TEMPO DE CONVERSAÇÃO [variando de 0 até 9] +  #
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9.2.10 - Programação do comando dos Acionamentos das Saídas (Botoeira)

# + SENHA + #

6 + 0 + MODO + #

9.2.11 - Programação dos modos de acionamento das saídas

# + SENHA + # 

6 + SAÍDA [“1” = saída 1 ou “2” = saída 2] + 1 + TIPO DO ACIONAMENTO + # 

9.2.12 - Programação do tempo de acionamento das saídas 

# + SENHA + #

6 + SAÍDA [“1” = saída 1 ou “2” = saída 2] + 2 + TEMPO DO ACIONAMENTO [ 0 até 99 (X10)] + # 
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9.2.13 - Programação de Inversão dos Acionamentos do Porteiro Eletrônico 

-

# + SENHA + # 

9 + 3 + VALOR [1 - ativa função / 0 - desativa função] +  # 

9.2.14 - Programação do MUDO no acionamento  

# + SENHA + #

9 + 4 + OPÇÃO [1 - ativa “mute” / 0 - desativa “mute”] +  # 

9.2.15 - Programação para ajustar a sensibilidade de Detecção do Sensor DTMF 

# + SENHA + # 

9 + 5 + OPÇÃO [0 ou 1 ou 2] +  #
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 # + SENHA + #

9 + 9 + #

9.2.17 - Atualizar / Adicionar Credencial de acesso ao registro

9.2.18 - Programação do nível de sensibilidade do teclado do Porteiro FULL

9.2.19 - Programação do Ajuste de Contraste do Visor do Porteiro FULL
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  +  1
  +  2 
  +  3 

9.4.1 -Modo StandAlone HDL (modo compatível com porteiro F12)

-

9.4.2 - Modo StandAlone Flex (uso em outras centrais)

9.4.3 - Modo Sistema (uso em SISTEMA BUS com outros F20 ou produtos Access Control)

-
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9.5.1 - Modo StandAlone HDL (compatível com F12)
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-
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ENTER      .     
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-

10.6.1 - Controle de Turnos

10.6.2 - Controle de Zonas

10.6.3 - Expiração do Usuário

10.6.4 - Modo da Botoeira

10.6.5 - Sensor de Porta Aberta

10.6.6 - Tempos de Acionamento das Saídas

10.6.7 - Modos de Acionamento das Saídas

CAPÍTULO XI -  APP HOME + SECURITY

-
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11.2.1 - Utilizando TAG Mestre  

11.2.2 - Utilizando o Celular Mestre

 

11.3.2 - Nome do Dispositivo
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11.3.3 - ID do Dispositivo

11.3.5 - Registros

11.3.6 - Modo Mestre

CAPÍTULO XII - REALIZANDO ACESSO
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12.4.1 - Dois Fatores

 

12.4.2 - Simples
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Categoria Programação de Fábrica 
Si

st
em

a

TAG 1

TAG 2

1234

C
on

ec
tiv

id
ad

e

SSID

DHCP

IP

DNS 8.8.8.8

UDP 15377

514

HTTP

Sensor de 

Porta

 Botoeira 

ANEXO I
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Fe
ch

ad
ur

a 
1

Fe
ch

ad
ur

a 
2

2s

-

-

Pe
rm

is
sõ

es
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  M
an

u
a

l d
o 

U
su

á
ri

o

M
en

u
C

ód
ig

o 
Pr

o-
gr

am
aç

ão
O

pç
ão

Pa
râ

m
et

ro
D

ad
os

D
es

cr
iç

ão

Sistema
-

2
-

 

4
-

 

5
-

 

7
-

Cadastro

5

-

1
-

2
-

3
-

4
-

5
-

6
-

 

8
-

9
-

A
N

E
X

O
 II
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  M
an

u
a

l d
o 

U
su

á
ri

o

Fechadura/ 
Botoeira

6

-
 

1 2 3 4

Turnos

7

1
-

2
-

3
-

4
-

1
2

3
4

5
6

7

Q
ui
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Funções/Modelo U
N

O

PA
SS

W
O

RD

VÍ
DE

O

ID

VÍ
D

EO
 ID

FU
LL

Modo de programação seguro por (Senha ou 
Master)

X X X X X

Alteração da Senha de Programação X X X X X X
Acesso ao modo de programação por Master (TAG 
ou  Celular)

X X X

Cadastro de Master (2x TAGs RFID, 2X Celulares) X X X
Botão de Serviços ( Cadastro de Master/ Reset de 

X X X X X X

Ajuste de Volume/ Ganho Microfone por Chamada X X X X X X
Ajuste de Volume/ Ganho Linha por Chamada X X X X X X
Ajuste de Volume/ Ganho Falante (Trimpot) X X X X X X
Ajuste de Tempo Máximo de Conversação X X X X X X
Ajuste de Contraste Display X
Acionamento das Fechaduras por Botoeira X X X X X X
Acionamento das Fechaduras via Chamada X X X X X X
Acesso por App (Bluetooth) X X X
Acesso por TAG RFID X X X

X X X X X
Acesso por Senha com Digitos Falsos X X X X X
Acesso por Dupla Autenticação (TAG + 
Senha),(TAG+APP),(Senha+APP)

X X X

Cadastro/Descadastro de Senhas no Porteiro X X X X X
Cadastro/Descadastro de TAG RFID no Porteiro X X X
Atualização de Credenciais de usuário no Porteiro 
(Celular, TAG, Senha)

X X X

Comando de acionamento por Botoeira 
X X X X X X

áveis (Modo e 
Tempo de acionamento)

X X X X X X

X X X X X X

FLEX)
X X X X X X

Câmera
X X X

X X X X X X
Ajuste de Sensibilidade dos Detectores de MF por 
Chamada

X X X X X X

Cadastro/Descadastro de credenciais por Celular 
Master

X X X

Modos de Operação (StandAlone/Reader/Sistema/
Gateway)

X X X X X

X X X X X

ANEXO III
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X X X X X X
Monitoramento/Controle via Soft. Acessos X X X X X
Acesso Com Controle de Turnos e Zonas X X X X X
Registro de Logs dos Acessos X X X X X

X X X
Cadastro de Lista de Ramais com Nomes para 
Chamada no Porteiro

X

Integração com Linha Controle de Acesso X X X X X X
Atualização de Firmware via Interface Serial X X X X X X
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CAPÍTULO XIII - 

-

-

-



HDL da Amazônia Indústria Eletrônica Ltda.
Avenida Abiurana, 1.150 - Distrito Industrial
Manaus - AM - Cep 69075-010
Tel: 0800 11 8008 
CNPJ: 04.034.304/0001-20 
e-mail: sac@legrand.com.br
http://www.hdl.com.br


