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1. ORIENTACAO PARA REPRESENTANTES E PROCESSO MERCADO:

Para atender o mercado de condominios com solu¢des de comunicagao que necessitem mais que
312 ramais, a HDL possui e oferece duas opgdes de interligagéo de centrais:

B “Kit' de Interligacao.

» Central de Interligacao.

Estas solugdes sao interessantes pois permitem atender com facilidade aplicagdes de custo muito
baixo quando comparados a centrais digitais de mesmo porte.

1.1 Apresentacao:

1.1.1 “KIT” DE INTERLIGAGAO: a interligagdo através do “Kit” de Interligagcdo é uma solucdo
simples que pode ser realizada entre duas Centrais HDL (312/152/72P) de qualquer modelo, insta-
ladas num mesmo local lado a lado e permitindo solu¢des de até 592 ramais com 32 enlaces totais
(16 + 16 € 16 enlaces entre as Centrais). Este “kit” € composto de 2 placas de interligacao de vias,
um cabo serial e um cabo de interligagédo de vias permitindo ligagbes internas, transferéncias e
abertura do porteiro com senha.

Importante: esta solucdo é a mais recomendada por ter os tempos de resposta das chamadas
mais rapido. AHDL n&o recomenda a utilizacao da Placa de Expanséao de Enlaces em equipamen-
tos interligados. Estes equipamentos somente devem ser utilizados em aplicacdes com baixo trafe-
go de comunicagao.

Composicao do “kit”’: 2 Placas de Interligagao de Vias + cabo serial + cabo de interligacdo de
vias + manual de instalacao.

EXEMPLOS DE COMPOSIGCAO USANDO “KIT” DE INTERLIGAGAO
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1.1.2 Central de Interligacao:

Com este equipamento similar a Central 72P podem ser interligadas até 8 Centrais dos modelos
72P, 152P e 312P. Mesmo que estas Centrais ndo estejam instaladas no mesmo local, podem ser
projetadas solucdes de até 1.310% ramais com até 144** enlaces de comunicacao.

Apesar da grande quantidade de enlaces totais esta solu¢éo precisa do acompanhamento de um
Engenheiro de Aplicag&o para eviar problemas de utilizagdao, uma vez que existem apenas 8 enla-
ces entre as Centrais.

* Em cada Central interligada deve ser adicionada uma placa de 8 ramais (permitem 8 ligagoes);
**A capacidade total de enlaces de um sistema interligado depende do nimero de Centrais insta-
ladas. Enlaces Totais = N2 de Centrais (maximo 8) x 16.

Dados técnicos:

Distancia entre as Centrais: Maximo permitido 800 metros (1.200 Ohms de “loop”)

Enlaces: 16 enlaces (Central de Interligacédo) + 16 enlaces para cada central instalada.
Composicao da Central de Interligacao: Gabinete 72P + Fonte Chaveada + Placa Base + tampa
+ 1 Placa CPU + 1 Placa de 8 Ramais Balanceado + 2 Placas de 8 Troncos + manual de instalagéo.
Importante: a HDL ndo recomenda a utilizagdo da Placa de Expansao de Enlaces em equipamen-
tos interligados. Estes equipamentos somente devem ser utilizados em aplicagées com baixo trafe-

go de comunicagao.

CENTRAL DE INTERLIGAGAO: HDL 72P
CENTRAIS INTERLIGADAS: HDL 72P + HDL 152P + HDL 312P + HDL 312P

GABINETE DA CENTRAL HDL 72P GABINETE DA GENTRAL HDL 152P
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CABEAMENTO:

Utilizar 8 pares de fios independentes para
interligar a Placa Tronco de Interligagao (da
Central de Interligagao) com a Placa Ramal
de Interligacao (de cada Central Interligada).
Exemplo numa Central HDL 72P
com 3 Centrais Interligadas
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1.2 CARACTERISTICAS DAS INTERLIGACOES:

Em todas as duas solucdes é necessario que o ultimo slot de cada central a ser interligada esteja
livre:

» “Kit” de Interligacdo: para a instalagdo das placa de Interligagdo de Vias;

» Central de Interligacado: Placas de 8 Ramais Balanceada.

1.3 RECURSOS E FUNCOES DAS INTERLIGACOES:

Com relacao aos recursos e fungdes nas Centrais, é importante ressaltar que isoladamente as
centrais interligadas permitem realizar praticamente todas as fungdes disponiveis no manual, no
entanto, entre as centrais interligadas apenas 4 recursos sao permitidos:

» Chamadas Internas: duragao limitada em 7 ou 15 minutos quando é usada a central de interligacéo;
» Transferéncias: duragao limitada em 7 ou 15 minutos quando é usada a central de interligacéo;
» Identificacdo de Chamadas: opcional quando é usada a central de interligacéo:;

» Abertura da Fechadura com Senha: quando é usada a central de interligacdo apenas disponivel
na central mestre.

Importante: funcdes de transbordo, desvio e grupos ndo sao permiditas entre as Centrais.

1.4 TEMPO PARA INiCIO DE CONVERSACAO E QUANTIDADE MAXIMA DE
ENLACES:

» “Kit” de Interligacio:
1 - 0 tempo para inicio de uma chamada tipico é de 0.8 segundos podendo chegar a 3 segundos;
2 - existem 16 enlaces para comunicagao entre as centrais.

» Centrais de Interligacao:

1- 0 tempo para inicio de uma chamada tipico € de 2 segundos, podendo chegar a 7 segundos (com
identificacao de chamadas ou conflitos no plano de numeracao);

2 - existem apenas 8 enlaces em cada central (tronco-ramal) para este tipo de comunicacao;

3 - quando existem conflitos no Plano de Numeragao (numeros semelhantes, ndo iguais), como por
exemplo, 100, 1001 ou 101 e 10101, o tempo para discagem das Centrais pode ser ampliado em
mais 2,5 segundos (recomendado para idosos).

1.5 TEMPO PARA TERMINO DE UMA CHAMADA (DESISTENCIA):

» “Kit” de Interligacdo: nas centrais com “Kit” de Interligaco, ao se desistir de uma chamada de
uma Central para a outra, o desligamento ocorre no mesmo instante.

® Centrais de Interligacao: nas Centrais de Interligacéo, ao se desistir de uma chamada de uma
Central para outra, o telefone pode ficar tocando por mais alguns segundos (até 20 segundos).

O tempo méaximo de dura¢do de uma chamada (tempo de toque) de uma Central para outra interli-
gada é de aproximadamente 45 segundos, sendo a ligacao derrubada automaticamente apos este
periodo.

1.6 APLICACOES:

A Interligagéo de Centrais é para uso exclusivo em aplica¢des de condominios residenciais. O foco
destas aplica¢cdes é a comunicacéao entre Portaria / Porteiro Eletrénico e os apartamentos, poden-
do ocorrer problemas de congestionamento / falta de enlaces em aplica¢des indevidas.

-5.
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2. ORIENTACAO PARA ENGENHEIROS DE APLICACAO:

2.1 Cuidados a serem observados:

Para um correto funcionamento dos sistemas interligados algumas precaug¢des devem ser tomados
quando a aplicagcéo das Centrais Interligadas:

B As centrais devem ser totalmente balanceadas, independente das distancias, uma vez que as
instalagdes possuirdo muitos pares instalados e a possibilidade de diafonia fica mais latente;

» O ultimo “slot” de cada Central a ser interligada deve estar livre para a instalacdo das Placa de
Interligacdo de Vias (Kit de Interligacdo) ou das Placas de 8 Ramais (solu¢do com Central de
Interligacao);

» Porteiros Eletronicos e ramais das Portarias / Administracdo, devem ser instalados obrigatoria-
mente em Placas de 8 Ramais Balanceada;

» Os apartamentos dos blocos nao podem ser divididos / instalados em Centrais diferentes. Se
necessario pode-se transferir ramais de uma Central para outra a fim de se agrupar os apartamen-
tos numa mesma Central;

» A Portaria Geral, Porteiro Eletrénico Geral e Ramais de Servicos comuns a todos os blocos de-
vem ser instalados na Central de Interligacao (quando esta for utilizada);

B Porteiros Eletronicos de cada bloco devem ser instalados na mesma Central em que os blocos
estao instalados;

B Utilize sempre que possivel a solucéo através do “Kit” de Interligacdo que é mais simples, rapi-
da e, tem menos limitagdes. Quando a quantidade de ramais for maior que 592 ou existir uma
distancia muito grande entre os apartamentos (condominios horizontais), utilizar a Central de
Interligacao posicionando estrategicamente as Centrais a serem interligadas para reduzir as dis-
tancias dos pares. Em alguns casos deve-se utilizar 3 ou 4 Centrais HDL152P ao invés de 2 Cen-
trais HDL312P para reduzir as distancias e agrupar melhor os apartamentos nas centrais;

B Adistancia maxima entre as Centrais interligadas e a Central de Interligacdo n&o deve ultrapas-
sar 800m.
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3. ORIENTACAO PARA REVENDAS E INTEGRADORES:

3.1 Check List para Ativacao de Centrais Interligadas:

3.1.1 Quanto a Instalacao:
Toda ainstalagao deve estar completa e pronta para teste. Os seguintes itens devem ser atendidos:

» Centrais corretamente fixadas (ver o manual);

» Alimentacéo presente (recomenda-se estabilizador/no-break);

» Passagem e identificacdo dos cabos / pares;

B Instalac&o dos pares (inclusive os necessarios para a interligacéo);

B Atualizacéo de Firmware - todas a centrais devem estar com a revisdo de Firmware 2.12 (para
CPU com Chip de Voz ) ou superior e 3.04c (para CPU com SD-Card) ou superior.

3.1.2 Quanto a Engenharia de Aplicacao:

Basicamente todas as duvidas quanto a aplicagédo devem ser sanadas com o Engenheiro de Apli-
cacao/ Suporte para que ndo sejam necessarias mudancas na instalacado no momento da ativagao.
Para isto, os seguintes itens devem ser atendidos previamente:

» Definicdo/disposicédo de Centrais / placas / acessorios conforme a necessidade;

» Definicao do plano de numeragao completo (divisdo de blocos / Centrais);

B Definicao/instacdo dos ramais de portaria e ramais de servigos;

® Definicao/instalagéo dos ramais dos Porteiros Eletrénicos e Acessorios (TI-Flex e T-Flex);

3.1.3 Quanto as Programacoes:

Para a ativacdo, as Centrais devem estar previamente programadas, ou seja, as mesmas devem
estar operando sozinhas normalmente para, somente depois, serem interligadas.

Para isto, os seguintes itens devem ser previamente programados e atendidos:

® Configuragdo da Central (placas);
» Plano de Numeragéo;

B Porteiros Eletrnicos;

B Acessorios (TI-Flex e T-Flex).
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4. ORIENTACAO PARA SUPORTE E INSTALADORES:

4.1 Programacoes das Centrais interligadas com “Kit” de Interligacao:

4.1.1 Na Central mestre (primeira Central):

® Programar o Modelo e Capacidade das placas instaladas;

® Programar o Plano de Numeracéo (todos os ramais de todas as Centrais devem ter nimeros
diferentes). Ramais ndo usados devem ser mudados para 9900, 9901...;

B Ativar a interligacdo entre as Centrais: #1+ SENHA (bip) + 99 + 50 + 1 (ativa) + # (bip);

B Ativar apenas a primeira Central MESTRE: #1+ SENHA (bip) + 99 + 62 + 1 (ativa) + # (bip);

» Desligar a Central;

B Instalar uma Placa de Interligacdo de Vias no ultimo “slot” da Central.

4.1.2 Na Central escrava (segunda Central):

» Programar o Modelo e Capacidade (placas Instaladas);
® Programar o Plano de Numeracéo (todos os ramais de todas as Centrais devem ter nimeros
diferentes). Ramais ndo usados devem ser mudados para 9900,9901...;
B Ativar a interligacdo entre as Centrais: #1+ SENHA (bip) + 99 + 50 + 1 (ativa) + # (bip);
» Desligar a Central;
B Instalar uma Placa de Interligagdo de Vias no tltimo “slot” da Central;
B Instalar o Cabo Serial entre as duas Centrais fazendo as seguinte ligacdes:
® TX1->RX1, RX1->TX1 e GND-GND

Observacao: se existirem conflitos no Plano de Numeragao, como por exemplo, 100, 1001 ou 101
e 10101 deve-se programar nas duas Centrais: #1+ SENHA (bip) + 99 + 84 + 1 (ativa) + # (bip)

4.1.3 Inicializando as Centrais:

» Mudar na CPU da Central 1 (mestre) o jumper que sinaliza a serial 1 (TX1);

® Religar as duas Centrais;

B Verificar se o Led da serial fica ligado constantemente (piscando em alta frequéncia).

Se o0 mesmo estiver OK, o sistema estara em operagdo Normal,

® Se o led estiver piscando devagar 2 vezes por segundo, a comunicacao serial esta com problema
(verique as ligagdes);

® Se o usuério consegue fazer uma ligacdo de uma Central para outra mas, ao atendé-la, amesma
fica muda, o problema pode estar na Placa de Interligagdo de Vias que deve estar instalada no
ultimo “slot” de cada Central. Se a programacgéo de modelo nao for realizada corretamente, este
problema também vai ocorrer;

B Casos existam Terminais Inteligentes (TI-Flex) instalados, deve-se aguardar 5 minutos para que a
idenficacdo de chamada comece a funcionar corretamente;

» O “Kit” de Interligacdo coloca em espera automaticamente (sem tom de ocupado) as ligacdes de
uma Central para outra. Para desativar este recurso:#1+ SENHA (bip) + 99 + 85 + 1(ativa) + # (bip)



||”|| HDL Roteiro Pratico - Interligacao de Centrais
4.2 Programacoes das Centrais interligadas com Central de Interligacao:

4.2.1 Nas Centrais a serem interligadas:

4.2.1.1 Programacoes Obrigatdrias:

» Programar o Modelo e a Capacidade das placas instaladas (a Placa de 8 Ramais que seré usada
para a interligacdo nao devera ser programada);

» Programar o Plano de Numerac&o (todos os ramais de todas as Centrais devem ter nimeros
diferentes). Ramais ndo usados devem ser mudados para 9900,9901...;

B Ativar a interligacéo entre as centrais: #1+ SENHA (bip)+ 99 + 61 + 1 (ativa) + # (bip);

» Desligar a Central;

B Instalar uma Placa de 8 Ramais no Gltimo “slot” da Central.

4.2.1.2 Programacoes Opcionais:

B Se for desejada a identificacdo de chamadas entre as Centrais interligadas, deve-se programar:
#1+ SENHA (bip) + 99 + 70 + 1 (ativa) + # (bip);

Importante: com a identificagdo ativada, as chamadas demoram de 2 a 3 segundos a mais para
iniciarem;

» Habilitar a Portaria Global num sistema interligado (ramais das outras Centrais chamam a Porta-
ria que esta localizada na Central de Interligacao): #1+ SENHA (bip) + 99 + 69 + 1 (ativa) + # (bip);
» Estender o tempo de conversacéo nas chamadas entre Centrais interligadas de 7 minutos para
15 minutos: #1+ SENHA (bip) + 99 + 73 + 1 (ativa) + # (bip).

4.2.2 Na Central de Interligacao:

4.2.2.1 Programacoes Obrigatorias:

» Programar o Modelo e Capacidade das placas instaladas (as Placas de 8 Troncos usado para a
interligacdo n&o devem ser programados);

® Programar o Plano de Numeracéo (todos os ramais de todas as Centrais devem ter nimeros
diferentes). Ramais ndo usados devem ser mudados para 9900,9901...;

B Ativar a interligacéo entre as centrais: #1+ SENHA (bip)+ 99 + 61 + 1 (ativa) + # (bip);

B Ativar a Central de Interligagdo como MESTRE: #1+ SENHA (bip)+ 99 + 62 + 1 (ativa) + # (bip);
» Programar a quantidade de Centrais interligadas:

#1+ SENHA (bip) + 98 + 20 + Numero de Centrais (2 a 8) + # (bip)

Exemplo para 3 Centrais: #1+ SENHA (bip) + 98 + 20 + 3 + # (bip);

» Desligar a Central;

® Instalar as Placas de 8 Troncos nos ultimo “slot” da Central. Uma placa deve ser instalada para
cada Central, sendo conectadas na ordem inversa, da direita para a esquerda (“slot” 5, “slot” 4,
“slot” 3, ...);

® Efetuar a conexao das Placas de 8 Ramais Balanceada com as Placas de 8 Troncos.

4.2.2.2 Programacoes Opcionais:

» Se for desejada a identificacdo de chamadas entre as Centrais interligadas, deve-se programar:
#1+ SENHA (bip) + 99 + 70 + 1 (ativa) + # (bip);

Importante: com a identificagdo ativada, as chamadas demoram de 2 a 3 segundos a mais para
iniciarem. Sem esta programc¢ao, o Tl-Flex e os telefones com ID mostram o numero 9990.

» Habilitar a Portaria Global num sistema interligado (ramais das outras Centrais chamam a Porta-
ria que esta localizada na Central de Interligacao): #1+ SENHA (bip) + 99 + 69 + 1 (ativa) + # (bip);
» Estender o tempo de conversacéo nas chamadas entre Centrais interligadas de 7 minutos para
15 minutos: #1+ SENHA (bip) + 99 + 73 + 1 (ativa) + # (bip).

Observacao: se existirem conflitos no Plano de Numeracao, como por exemplo, 100, 1001 ou 101
e 10101 deve-se programar em todas as Centrais: #1+ SENHA (bip) + 99 + 84 + 1 (ativa) + # (bip)
) Programar uma Central interligada (escrava) através da Central mestre:

#99 + NUMERO DA CENTRAL (de 1 até 8) + Senha da Central.

Aguardar os bips para programar e realizar a programacao nas mesmas.

-9-
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43 Tnicializando as Centrais:

P Religar todas as centrais;

» Aguardar 1 minuto para a estabilizacdo do sistema (descarga de programagcdes, porteiros, enla-
ces);

» No Ramal Programador, com todas a Centrais ligadas e operacionais, digitar o cédigo #98 para
a sincronizacao dos Planos de Numeracéo. Aguardar o recebimento dos Planos de Numeracgéo.
Isto podera levar de 5 a 30 minutos, dependendo da quantidade de ramais.

4.4 Acompanhamento visual do processo:

B Verificar o segundo led da Placa Tronco associada & respectiva Central, que devera ligar quando
iniciar o processo de sincronizacao e, somente devera desligar no término do mesmo. Este led
ligado ndo significa que esteja ocorrendo a realizag&o da sincronizagao;

B Verificar o tltimo led da Placa Tronco associada a respectiva Central, que permanece piscando a
cada 2 segundos aproximadamente. Se no processo de sincronizacao, este ultimo led nao piscar,
significa a existéncia de uma falha no processo de sincronizacgao.

LED 2 PLACA DE 8 TRONCOS CONVENCIONAL
Permanece ligado y :

durante o processo
de sincronizacio.

LED 8
Permanece pulsando
a cada 2 segundos
durante o processo

de sincronizacio. Y S < [ : :
G ” -.I _.' .:
4 LN . 2 o -

AT TYCAT TR

- ‘r'!'l'l .‘r'"“ :;"l'l'l] -;;'.'.',

I P | TRSNCD
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5. ROTEIRO PARA TESTES E SOLUCAO DE PROBLEMAS DE CENTRAIS
INTERLIGADAS (PARA TECNICOS INSTALADORES E SUPORTE):

Para facilitar a ativagéo das Centrais de Interligacéo, existem algumas ferramentas que poderao
ser utilizadas e permitirdo ao técnico instalador identificar diferentes problemas. Apds revisar todo o
procedimento de instalacdo deste manual, mesmo assim, ndo sendo possivel realizar a interligagéo
(sincronizagéo) e a comunicagao entre as Centrais, proceder os seguintes testes:

5.1 Teste dos cabos que conectam troncos e ramais da Interligacao:

B Verificar se, para cada Placa Tronco de Interligacédo, exista uma Placa Ramal de Interligacédo
correspondente ao numero de Centrais a serem interligadas. Exemplo: para 3 Centrais a serem
interligadas devera existir uma Placa de Ramal de Interligagdo em cada Central conectado numa
das 3 Placas Tronco da Central de Interligagéo.

» Cada Placa Tronco devera ser conectado com uma Placa Ramal através de 8 pares de fios.

» Cada par de fios devera ser ligado na ordem correta, isto &, a primeira posi¢éo da Placa Tronco
com a primeira posi¢ao da Placa Ramal e assim sucessivamente até a oitava posigao.

Importante:

» Asegunda posicéo das Placas Tronco e Ramal é onde ird ocorrer o Sincronismo entre as Cen-
trais. Desta forma, caso esteja faltando algum par de fios das outras 7 posi¢des, o sistema ira
interligar, porém onde ndo houver par de fios instalado, o usuario ficara com o audio mudo.

» Desta forma, apds a conclusao do sincronismo, sera muito importante fazer um teste final ligando-
se 9 vezes entre a Central de Interligacao e as Centrais interligadas para testar os 8 enlaces (vias de
comunicacao) existentes entre elas.

Placa
Vista Frontal da Tronco
Placa Tronce Convencional

Vista Frontal da P'aca Rama'
Placa Ramal Balanceado

Plata |z
Trongo |°
i Conector Mini-Eure
Macho da Placa

i Conector Mini-Eure -'"7
Macho da Placa

i Inserir na

Placa i Inserir na
Placa }
Ramal 00 [ 8 ¢ 4
Ramal 01 0o o 1 | Tronco 01
non — ooao
L[> Fio ligado ma noo Py 1o 1 Tronco 02
= £ a0 telefone Ramal02 [n o n 17 Fio ligada I
—= ooo "L /a0 telsfore 1o n | Trenco03
i Ramal03 fno T 4 ooao
—=+ ooao —_ 1o 1 1 Trenco 04
i Ramal0d fnon T ooao
—+ ooao —_ 10 8 Tronco 08
e Ramal0i fn o = ooo
—+ | noao 0 50 1 JTronco 06
Ramal 06 Jn o n == " noo
Ll ooo 10 0 |Tronco 07
| Ramal07 Juon oo
0oo 12 s o 8 |Tronco 08
Conector Enralador de . noon
Mini-Eura Fémea Wire Wiap AB Conector Enralador de
Mini-Euro Fémea Wire Wrap AB

REPETIR AS LIGAGOES PARA 0S 8 PARES

RAMAL 00 COM TRONCO00
RAMAL 01 COM TRONCO 01

RAMAL 07 C(;M TRONCO 07

Muito Importante: ndo inverter os cabos. Cada par de fios devera ser ligado na ordem correta, isto
é, a primeira posicao da Placa Tronco com a primeira posi¢ao da Placa Ramal e assim sucessiva-
mente até a oitava posicao.
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5.2 Teste sonoro para verificar Sincronizacao:

E possivel fazer um teste sonoro nas Placas Tronco e Ramal de Interligacdo para certificacdo de
gue o sincronismo estad sendo executado.

» Na Placa Ramal de Interligac&o: inserir um aparelho telefénico na segunda posicdo de ramal e
digitar o coédigo #98. Estando tudo de acordo, sera possivel escutar a transmissdo do Plano de
Numeracao (através de tons MFs) que sera gerado para a Central de Interligagéo.

» Na Placa Tronco de Interligacéo: repetir o teste da Placa Ramal anterior com um aparelho telefd-
nico ligado em paralelo. Mantenha com o cabo que interliga as placas inseridos. Digitar #98 e
também sera possivel escutar os mesmos tons MFs chegando. Caso isto ndo esteja ocorrendo, €
possivel que exista problema na instalacao fisica do cabo.

B Se estes testes tiverem resultados positivos, deve-se desligar e ligar todas as Centrais e tentar
uma nova sincroniza¢ao 40 segundos apos liga-las.

Placa Ramal Placa
Balanceado Tronco
Convencional
Placa
Ramal . &
,..-"‘7 //"7
Ramal0D jron 10 0] Troneo 01
oodo ooano
Ramal 01 | s o e % 10 1| Tronco 02
oodo ooan
Ramal02 v o x 10 0] Tronco03
ooao ooao
Ramal03 Jnon RAMAL E TRONCO ; g ; Tronco 04
oodo
Ramal0d f n 0 ONDE OCORRE A 100 ]Troncao 05
oodo - ooan
Ramal05 [ n o » SINCRONIZACAO 1o Tronco 06
ooao
Ramal0g Jn o« 100 Tronco 07
oodo ooano
Ramal0? Jnon 10 8] Tronco 08
ooao ooao

5.3 Sinais imprescindiveis para a interligacao:

Para o correto funcionamento da Sincronizacédo e da comunicacao entre as Centrais interligadas,
sera necessario haver a presenca de alguns sinais de controle conforme apresentado a seguir:

» Placa CPU da Central de Interligacdo e das Centrais Interligadas:

GMF: geracao de sinal MF
DTMF: detector de sinal MF

» Placa Tronco de Interligacao:

COD: comando de ocupacao e discagem
SRING: sensor de “ring”

» Placa Ramal de Interligacéo:

SLP: sensor de ramal
VRING: tensédo de “ring”
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6. UTILIZANDO O SOFTWARE CTlI PARA CHECAR CONFLITOS NO PLANO
DE NUMERACAO:

Visando ajudar na solucéao e identificagéo de problemas com Centrais de Interligacdo, foram
incluidas duas facilidades no firmware das mesmas (3.04c ou superior).

Muito importante: os recursos disponiveis e apresentados neste item somente serdo vali-
dos para Placa CPU com SD-Card.

6.1 Funcao 1 - Verificacao por voz de conflito no plano de numeracao (nu-
meros duplicados):

B Afuncéo #87 j4 existente nas centrais Flex com SD-Card permite verificar se existe algum ramal
duplicado no plano de numeragéo da Central.
No firmware da Central de Interligacéo esta facilidade também pode ser utilizada para verificar se
duas Centrais diferentes tem algum ndmero duplicado.
® Realizar os comandos descritos abaixo somente ap6s a sincronizagao (digitando #98);
» Digitar #87 no Ramal Programador da Central de Interligac&o:

- Plano de Numeracéao OK (n&o existe nenhum conflito): a Central emite 3 bips.

- Plano de Numeracgéao com conflito: o numero flexivel duplicado é reproduzido.
Observacao: repita esta operacao quantas vezes for necessario até que todo o Plano de Numera-
cao esteja correto (sem duplicacoes).
B Para identificar em qual das Centrais esta o conflito:

- Digitar #88 no Ramal Programador da Central de Interligagéo.

Neste caso a fungéo “fala” o numero das 2 Centrais que tem o numero duplicado no plano.

Exemplo: "0" (zero) + 2 bips + "2" (dois).

"0" significa Central de Interligacdo e "2" a segunda Central que foi interligada (ou a Central
ligada na segunda placa de tronco).

Observacao: se o conflito for apenas na Central de Interligacdo (2 ramais duplicados nesta
mesma Central) a fungéo “fala” apenas o numero fisico dos ramais em conflito. Para verificar confli-
tos em outras Centrais, repetir a funcao individualmente em cada uma delas.

6.2 Funcao 2 - Impressao do plano de numeracao sincronizado pela Cen-
tral de Interligacao:

Devido a problemas de placas, cabos e até da prépria identificacdo de MF, podem ocorrer
problemas na sincronia dos planos de numeracao (#98). Os problemas também podem ser de
ramais faltando ou numeros recebidos incorretamente.

Para permitir conferir se o plano foi recebido corretamente, uma fungéo foi criada na Central
de Interligacao para imprimir todos os planos recebidos.

Para utilizar esta funcao serao necessarios trés acessorios:
» Um computador;
» Cabo serial (0 mesmo utilizado para o CTI);

» Software Coletor instalado no computador. O mesmo esta disponivel no site da HDL:
http://www.hdl-fpolis3.ddns.com.br/HDL/pub/Coletor.zip

Procedimentos:

B Abrir e conectar o software Coletor;

® Digitar o codigo #95 no Ramal Programador da Central de Interligacéo.

Neste instante o plano de numeragéao vai ser impresso no software e pode ser salvo e compa-
rado com os planos programados pelo instalador. A seguir, existe uma imagem exemplificando como
€ gerado um plano de numeracao impresso pela Central / Software.
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6.3 Exemplo de Plano de Numeracao impresso pela Central / Software
Coletor.

Este Plano de Numeragao impresso deve ser utilizado para comparagdo com os outros planos de
numeracao gerados pelo CTIl. Com ele é possivel identificar pelo nUmero de ramais se algum ramal
néo foi recebido, ou se existe algum numero recebido parcialmente. Para verificar conflitos use as
funcdes #88 e #87 descritas anteriormente.

ii* coletor de Bilhetes

oo Cantrl Hestre - Utilizar este relatorio para verificar

g - o0 se o Plano de Numeragao foi & Congaiea
o0 - recebido corretamente apos a LR
203 - 203 i i = 2 Limpar
504 - 204 sincronizacao dos Planos de

Iggg - Numeracao (#98). el Sabvar
50 - 205 Como comparar: L Fechar
209 - 209 — e
Eﬂ 20 Gerar os Planos de Numeracao de

212 - 212 todas as Centrais através do CTI.

halmeslak

lgg{g e -Verificar se existe algum ramal que

| L nao foi recebido;

[tttk Contral Ezcvawa Hxl

|EHL - Ranal Flexivel

200 - 500 -Verificar se existe algum numero
201 - 50 e de ramal recebido parcialmente.

202 - 502

I:ZIZIE - 03

e Para verificar conflitos:

o #87 - verificar se existe algum ramal
208 - 508 i

o - oo duplicado

i #88 - identificar em qual das

2z - 5 Centrais esta o conflito

214 - 514

(215 - 515

!m tentral Escrava ez | N€StE €xemplo, a Central de Interligacao
'EHE - Munero Flexivel recebeu incorretamente um numero

201 - 501 de ramal da Central Escrava N° 2.

05 - 709 O Plano de Numeracao ja foi

204 - 704 conferido e nao existe repeticao.

'EIZIE - 705

206 - 706

:EIJ? - 107

05 - 705 Neste exemplo, a Central de Interligacéo
.ggg gy nao recebeu um numero de ramal da
'ﬂ% e Central Escrava N° 2, neste caso:

«&=_"_ Ramal Fisico =214 - Logico =714
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6.4 Exemplos de Planos de Numeracao das Centrais gerados pelo Software

CTI:

Gerar os Planos de numeragéo para comparar se algum ramal ndo foi recebido, ou se existe algum
numero recebido parcialmente.

Relatorio Numeracdo Logica Central

BastidorPlaca Murm. Fixa Murm. Logics MomelUsuario
111 - Ramal 08 200 200

1M1 - Ramal 08 20 201

111 - Ramal 08 202 202

1M1 - Ramal 08 203 203

111 - Ramal 08 204 204

1M1 - Ramal 08 205 205 CENTRAL DEH
111 - Ramnal 03 2006 206 INTERLIGACAQ
1M1 - Ramal 08 207 207

112 - Ramal 16 208 208 {MESTRE}

112 - Ramal 16 209 209

12 - Ramal 16 210 A0

112 - Ramal 16 211 211

12 - Ramal 16 212 M2

112 - Ramal 16 213 213

12 - Ramal 16 214 214

112 - Ramal 16 214 215

Relatorio Numeragdo Logica Central

BastidoriPlaca Murr. Fixa Murm. Ldgica Maormed U suario
111 - Ramal 03 200 a00

111 - Ramal 03 20 a1

111 - Ramal 03 202 a0z

111 - Ramal 03 203 a03

111 - Ramal 03 204 a04

111 - Ramal 03 205 505 CENTRAL
111 - Ramal 03 206 a06

111 - Rarnal 08 207 507 ESCRAVA 1
112 - Ramal 16 208 a0g

112 - Ramal 16 204 a04

112 - Ramal 16 210 a10

112 - Ramal 16 211 a11

112 - Ramal 16 212 a1z

112 - Ramal 16 213 a13

112 - Ramal 16 214 a14d

112 - Ramal 16 214 a14a

Relatorio Numeracdo Logica Central

BastidorPlaca Murm. Fixa Murm. Lagica M ormel U suario
111 - Ramal 08 200 o0

1M1 - Ramal 08 20 701

111 - Ramal 08 202 o2

1M1 - Ramal 08 203 03

111 - Ramal 08 204 04

111 - Ramal 08 205 705 CENTRAL
111 - Ramal 08 206 T06

111 - Raral 08 207 707 ESCRAVA 2
112 - Ramal 16 208 08

112 - Ramal 16 209 o9

12 - Ramal 16 210 o

112 - Ramal 16 211 711

12 - Ramal 16 212 2

112 - Ramal 16 213 3

12 - Ramal 16 214 74

112 - Ramal 16 214 4
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7. Resumo Geral:

“KIT” DE INTERLIGACAO:

Modo de operacéo: duas Centrais HDL (312/152/72P) de qualquer modelo;

Instalagao: mesmo local lado a lado;

Capacidade: até 592 ramais com 32 enlaces totais (16 + 16 € 16 enlaces entre as Centrais);

Composicao do “kit”: 2 Placas de Interligacao de Vias + cabo serial + cabo de interligacdo de vias + manual de
instalacao.

Na Central mestre (primeira Central):

Programar o Modelo e Capacidade das placas instaladas;

Programar o Plano de Numeracao (todos os ramais de todas as Centrais devem ter nimeros diferentes). Ramais nao
usados devem ser mudados para 9900, 9901...;

Ativar a interligacao entre as Centrais: #1+ SENHA (bip) + 99 + 50 + 1 + # (bip);

Ativar apenas a primeira Central MESTRE: #1+ SENHA (bip) + 99 + 62 + 1 + # (bip);

Desligar a Central e instalar uma Placa de Interligacao de Vias no ultimo “slot” da Central.

Na Central escrava (sequnda Central):

Programar o Modelo e Capacidade (placas Instaladas) e Plano de Numeragéo;

Ativar a interligacao: #1+ SENHA (bip) + 99 + 50 + 1 (ativa) + # (bip) - Desligar a Central;

Instalar Placa de Interligacao (ultimo “slot”) - Cabo Serial TX1->RX1, RX1->TX1 e GND-GND

Se existirem conflitos no Plano de Numeracgao: #1+ SENHA (bip) + 99 + 84 + 1 + # (bip)

Desativar auséncia de tom de chamada entre Centrais: #1+ SENHA (bip) + 99 + 85 + 1 + # (bip)

CENTRAL DE INTERLIGACAO:

Modo de operacao: até 8 Centrais HDL (312/152/72P) de qualquer modelo;

Instalacdo: maximo de 800 metros (1.200 Ohms de “loop”);

Capacidade: até 1.310 ramais com 144 enlaces totais (16 da Central de Interligacéo) + 16 de cada central instalada
(méximo 8 x 16);

Nas Centrais a serem interligadas:

Programacoes Obrigatorias:

Programar o Modelo, Capacidade e Plano de Numeragéo;

Ativar a interligacao: #1+ SENHA (bip)+ 99 + 61 + 1 + # (bip);

Desligar a Central e instalar uma Placa de 8 Ramais no ultimo “slot” da Central.

Programacodes Opcionais:

Identificacdo de chamadas: #1+ SENHA (bip) + 99 + 70 + 1 + # (bip);

Habilitar a Portaria Global: #1+ SENHA (bip) + 99 + 69 + 1 + # (bip);

Estender o tempo de conversagéo (7 para 15 minutos): #1+ SENHA (bip) + 99 + 73 + 1 + # (bip).
Na Central de Interligacéao:

Programacoes Obrigatorias:

Programar o Modelo, Capacidade e Plano de Numeragéo;

Ativar a interligacao: #1+ SENHA (bip)+ 99 + 61 + 1 + # (bip);

Ativar a Central de Interligagcdo como MESTRE: #1+ SENHA (bip)+ 99 + 62 + 1 + # (bip);
Quantidade de Centrais interligadas: #1+ SENHA (bip) + 98 + 20 + N® de Centrais (2 a 8) + # (bip)
Desligar a Central e instalar as Placas de 8 Troncos nos ultimo “slot” da Central;

Efetuar a conexdo das Placas de 8 Ramais Balanceada com as Placas de 8 Troncos.
Programacodes Opcionais:

Identificacdo de chamadas: #1+ SENHA (bip) + 99 + 70 + 1 + # (bip);

Habilitar a Portaria Global: #1+ SENHA (bip) + 99 + 69 + 1 + # (bip);

Estender o tempo de conversagéo (7 para 15 minutos): #1+ SENHA (bip) + 99 + 73 + 1 + # (bip).
Existindo conflitos no Plano de Numeragéo: #1+ SENHA (bip) + 99 + 84 + 1 + # (bip)

Programar uma Central interligada (escrava) através da Central mestre:

#99 + NUMERO DA CENTRAL (de 1 até 8) + Senha da Central.

Aguardar os bips para programar e realizar a programagao nas mesmas.

Inicializando as Centrais:

Religar todas as centrais e aguardar 1 minuto para a estabilizacao (descarga de programagoes, porteiros, enlaces);
No Ramal Programador, com todas a Centrais ligadas e operacionais, digitar o cédigo #98 para a sincronizacdo dos
Planos de Numeragéo. Aguardar o recebimento dos Planos de Numeragao. Isto podera levar de 5 a 30 minutos,
dependendo da quantidade de ramais.
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