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CAPITULOI
APRESENTACAO

1.1-INTRODUCAO:

A Central de Interligacdo permite interligar até 8 Cen-
trais de Comunicagdo Flex de qualquer modelo, ins-
taladas em locais diferentes, permitindo solugdes de
até 1.192gortas com até 144 "Henlaces de comuni-
cacéo.

Observagdo muito importante:

As Centrais interligadas operam de modo indepen-
dente, necessitando para isto serem programadas
individualmente.

O sistema de interligacdo ira permitir as seguin-
tes fungdes entre as Centrais:

[Tlgacao Interna;

[ldientificagdo de chamadas;

[Transferéncia Interna;

[Ehtrada por senha no Porteiro Eletrdnico F12 Geral
para todos os ramais, desde que instalado na Central
de Interligagao.

Para todas as demais fungdes sera necessario fazer
as programagdes individualmente para cada Central,
inclusive a instalagdo do Software CTI.

1.2 - INDICACAQ DE USO:
Para instalagbes distantes e solugdes ndo atendidas
pelo “Kit" de Interligacdo de Centrais.

1.3- COMPOSICAO DOS
GABINETES:

Gabinete 72P + Fonte chaveada + Placa Base + 1

Placa CPU + 1 Placa de 8 Ramais Balanceado + 2

Placas de 8 Troncos + Manual de instalagéo.

Observagdes Técnicas:

“Em cada Central interligada deve ser adicionada

uma placa de 8 ramais.

Al capacidade de enlaces total depende da utiliza-

¢do da Placa de Expansdo de Enlaces na Central.

Entre as Centrais interligadas a capacidade de enla-

ces é limitada em 16.

1.4 - COMBINACAO DE
INTERLIGACAO DAS CENTRAIS:

Capacidade maxima de Portas utilizando Cen-
tral de Interligagdo: obtido com a interligagéo de 4
Centrais de Comunicagao Flex HDL 312P, todas com
16 enlaces (sem Placa de Expansdo de Enlaces).

Central 1:

Bastidor 1:

1 Placa de 8 Ramais = 8 portas

9 Placas de 16 Ramais = 144 portas
Bastidor 2:

9 Placas de 16 Ramais = 144 portas

1 Placa de 8 Ramais usada para interligar

Central 2:

Bastidor 1:

1 Placa de 8 Ramais = 8 portas

9 Placas de 16 Ramais = 144 portas
Bastidor 2:

9 Placas de 16 Ramais = 144 portas

1 Placa de 8 Ramais usada para interligar

Central 3:

Bastidor 1:

1 Placa de 8 Ramais = 8 portas

9 Placas de 16 Ramais = 144 portas
Bastidor 2:

9 Placas de 16 Ramais = 144 portas

1 Placa de 8 Ramais usada para interligar

Central 4:

Bastidor 1:

1 Placa de 8 Ramais = 8 portas

9 Placas de 16 Ramais = 144 portas
Bastidor 2:

9 Placas de 16 Ramais = 144 portas

1 Placa de 8 Ramais usada para interligar

Apresentac&o
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Total de Portas da Central 1: (8+144+144
Total de portas da Central 2: (8+144+144
Total de Portas da Central 3: (8+144+144
Total de portas da Central 4: (8+144+144
Total de Enlaces da Central 1: 16
Total de Enlaces da Central 2: 16
Total de Enlaces da Central 3: 16
Total de Enlaces da Central 4: 16

=296
=296
=296
=296

==

Total Geral de Portas: (296+296+296+296+8 da Cen-
tral de Interligagéo) = 1.192 (maximo)

Total Geral de Enlaces: (16+16+16+16+16 da
Interligagéo) = 80

Capacidade maxima de Enlaces utilizando Cen-
tral de Interligagdo: obtido com a interligagéo de 4
Centrais de Comunicagao Flex HDL 312P, todas com
32 enlaces (utilizando Placa de Expanséo de Enla-
ces).

Central 1:

Bastidor 1:

1 Placa de 8 Ramais = 8 portas

9 Placas de 16 Ramais = 144 portas

Bastidor 2:

8 Placas de 16 Ramais = 128 portas

1 Placa de 8 Ramais usada para interligar

1 Placa de Expanséo de Enlaces

Central 2:

Bastidor 1:

1 Placa de 8 Ramais = 8 portas

9 Placas de 16 Ramais = 144 portas

Bastidor 2:

8 Placas de 16 Ramais = 128 portas

1 Placa de 8 Ramais usada para interligar

1 Placa de Expanséo de Enlaces

Central 3:

Bastidor 1:

1 Placa de 8 Ramais = 8 portas

9 Placas de 16 Ramais = 144 portas

Bastidor 2:

8 Placas de 16 Ramais = 128 portas

1 Placa de 8 Ramais usada para interligar

1 Placa de Expanséo de Enlaces

Central 4:

Bastidor 1:

1 Placa de 8 Ramais = 8 portas

9 Placas de 16 Ramais = 144 portas

Bastidor 2:

8 Placas de 16 Ramais = 128 portas

1 Placa de 8 Ramais usada para interligar

1 Placa de Expanséo de Enlaces

Total de Portas da Central 1: (8+144+128) = 280
Total de portas da Central 2: (8+144+128) = 280
Total de Portas da Central 3: (8+144+128) = 280
Total de portas da Central 4: (8+144+128) = 280

Total de Enlaces da Central 1: 32
Total de Enlaces da Central 2; 32
Total de Enlaces da Central 3: 32
Total de Enlaces da Central 4; 32

Total Geral de Portas: (280+280+280+280+8 da Cen-
tral de Interligagao) = 1.128

Total Geral de Enlaces: (32+32+32+32+16 da
Interligacéo) = 144 (maximo)

1.5- CENTRAL DE INTERLIGACAO
DE MAIOR CAPACIDADE:

A HDL permite ainda a combinagéo de qualquer tipo
de interligacdo, desde que algumas regras basicas
sejam obedecidas.

Configuragées Maximas na Central de
Interligagédo:

1 Mlaca de Servigos com 2 linhas telefénicas a
serem utilizadas somente pelos ramais instalados na
Central de Interligagdo (pode-se transferir uma cha-
mada para qualquer ramal de uma das Centrais Inter-
ligadas, porém, nenhum ramal destas centrais pode-
rdo gerar ligagdes externas);

[_Pldas de 8 Ramais (totalizando até 32 ramais);

[_Pldcas de 8 Troncos de Interligagéo (totalizando

até 8 placas ou 64 linhas de interligagao)

Desta forma, sera possivel interligar Centrais através
da Central de Interligagdo utilizando além da Central
HDL 72P, as Centrais HDL 152P e 312P.

Central Interligada:

[—E_dbrigatério reservar o Gltimo “slot’ para a utiliza-
¢éo de uma Placa de 8 Ramais de Interligagdo. Caso
a Central utilizada seja uma HDL 312P com Placa de
Expansédo de Enlaces, a Placa de 8 Ramais de
Interligagdo devera ficar no penultimo “slot”.

Apresentacéo
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CAPITULOIT
INSTALACAO

2.01-LOCAL DA INSTALACAO:

Escolha o local seguindo sempre as ori-
entacbes apresentadas neste manual.

Evite ambientes sem ventilagdo, com mui-
ta umidade, exposicéo direta ao sol ou fonte de calor
(cuidado com paredes que recebem sol diretamente),
embaixo de janelas, locais de passagem de pessoas
e materiais, locais sujeitos a inundagbes ou qualquer
outro tipo de intempérie.

Por se tratar de equipamento eletrénico de
4udio, o mesmo fica sujeito a interferéncias de cam-
pos eletro-magnéticos. Portanto, afaste a central de
qualquer fonte que possa gerar estes campos como
por exemplo, equipamentos eletrdnicos de radio
frequéncia, cabos condutores de energia elétrica, etc.

A rede de ramais nao devera correr junto
a rede de energia elétrica. A instalagdo de ramais
externos exigira o uso de protegdo adicional.

Verifique a proximidade de tomada de
energia elétrica e de um ponto de aterramento. Caso
ndo existam, providencie a instalagdo dos mesmos.

Fixar o equipamento numa altura que pro-
picie um facil acesso. O indicado é 1,5m acima do
solo. Deixar 15cm para ventilagdo em torno do apare-
Iho. Em hipétese alguma empilhe qualquer tipo de
material sobre a central.

2.02 - FIXACAO DO GABINETE:

Marcar na parede o local a ser instalado o
equipamento utilizando o gabarito de furagéo. Faga os
furos adequadamente para buchas S8. Utilize os pa-
rafusos de cabeca chata auto-atarraxante que acom-
panham o equipamento

Encaixar nos parafusos através dos dois
orificios localizados no fundo do equipamento. Verifi-
car se 0 mesmo esta firme e corretamente encaixado
no parafuso.

2.03-ATERRAMENTO E
COLOCACAO DE
PROTECOES ADICIONAIS
PARA RAMAIS EXTERNOS:

O aterramento utilizado devera ser o mes-
mo para todos os outros aparelhos eletrénicos instala-
dos em comum com a o equipamento HDL
(microcomputador, impressora, etc). Providenciar que
a malha de terra proveniente da haste de aterramento
tenha uma resisténcia inferior a 5 ohms.

Utilizar fio 2,5mm? (12AWG) conectando o
fio de terra que sai da Central HDL. A mesma bitola de
fio devera ser utilizada para a rede de energia elétrica.

O aterramento feito através do neutro da rede
de energia elétrica ndo garante a protecdo do equipa-
mento.

As entradas dos ramais externos (ramais
que utilizem cabeagdo aérea ou subterranea fora do
mesmo prédio onde esteja instalada o equipamento) e
da rede de energia elétrica deverdo ser protegidas.

Todos os equipamentos possuem protecdes
internas somente para as entradas dos troncos e na
fonte de alimentagao.

Importante: para que as protecdes pos-
sam atuar, é imprescindivel que se faga o correto
aterramento da Central e dos dispositivos externos
(seguir normas da ABNT).

Também & recomendavel a instalagdo de
algum dispositivo de protegéo para a entrada da rede
de energia elétrica como filtros de linha, estabilizador
de tensdo e “no break”.

Solicite do seu revendedor a instalagédo
da protegdo que mais se adapte ao perfil de sua
Central.

2.04 - SELECAO DE TENSAO
DA REDE LOCAL:

Nao havera necessidade de se fazer
esta sele¢ao pois, a Fonte Chaveada da Central
ira operar de 90 a 276VAC (full range) - 50/60Hz.

Instalacao
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INSTALAGCAO DO GABINETE CHAVE LIGA/DESLIGA
DISTANCIAS MINIMAS

Distancia minima
na pal;tg superior Chave Liga-Desliga
cm

T

Distancia
minima
nas duas
laterais

15cm

et

ALTEARLARARNAY

st

ALEAARARRARAAY

Altura minima
do solo
1,5 metros

COLOCAGCAO DE PROTEGOES EXTERNAS

IMPORTANTE !
Ramal | 1-Paraas protegies atuarem,
externe |; imprescindivel que a Central
esteja corretamente aterrada;

2 - Colocar protegdes externas
nas entradas de ramais externos
ena rede de energia elétrica.

Entrada das linhas
telefanicas e da rede
de energia elétrica

Haste de A resisténcia deve
aterramento | ser inferiora § Ohms

Acoplamentos
Este tipo de equipamento foi projetado para uso continua,
portanto, em ¢aso da falta de energia elétriea, néo ocorrera
oacoplamento entre ramais e linhas externas.
A HDL sugere gue seja prevista a instalagéo de "no-break”.
Observagéo: este acessdrio ndo acompanha o produto.

Instalac&o



i)} HoL

Centrais de Comunicacdo Flex HDL 7

MUITO IMPORTANTE
INSTRUGOES INICIAIS
ANTES DA INSTALAGAO

Visando sempre a qualidade de instalagdo de seus
produtos e a completa satisfagéo de seus clientes, a
HDL ird apresentar a seguir algumas recomendacdes
de instalagdo que trardo muitos beneficios ao usuario
e ao proprio instalador do equipamento.

FIAGAO PARA INSTALAGAO DAS PLACAS:
Placa de 8 Ramais para Interligagao:
[_Obkigatoério: par de fios independentes.
Placa de 8 Troncos para Interligagao:
[_Obkigatoério: par de fios independentes.

FIAGAO DA INSTALAGAO DOS ACESSORIOS:
Terminal Inteligente TI-Flex:

[_Obkigatério: instalar na primeira Placa de 8 Ra-
mais que acompanha a Central com par de fios inde-
pendentes (ramal com alto trafego).

Ramais da Portaria, Atendedor, Sindico, Portei-
ros Eletronicos F10 e/ou F12 Geral (entrada prin-
cipal) além de Ramais de Servigo com alto trafe-
go:

[_Qbkigatério: instalar na Placa de 8 Ramais que
acompanha a Central de Interligacdo com par de fios
independentes. Caso seja necessario, pode-se insta-
lar mais trés Placas de 8 Ramais para atender esses
tipos de ramais citados, totalizando 32 ramais.

Cabos Seriais do TI-Flex, CTI e Bilhetagem:

[ OHrigatério: instalar com fiagdo independente
dos ramais pois, a comunicagdo serial pode provo-
car interferéncia nos ramais e/ou interfones, ocasio-
nando ruidos indesejados nas linhas.

Instalagao da Central de Interligagao:
[_Qbkigatério: instalar os seguintes ramais:

- Ramais da Portaria

- Ramal Atendedor

- Ramal do Sindico

- Ramais de Servico com alto trafego

- Ramal dos Porteiros Eletronicos F10 efou F12 Geral
(da entrada principal). E obrigatério que este Porteiro
Geral seja instalado na Central de Interligagéo para
permitir que qualquer ramal do sistema possa utilizar
a facilidade de abertura por senha.

[_QHrigatério: Placa de Servigos com 2 linhas
telefonicas

Importante: somente os ramais da Central de
Interligagdo poderéo fazer qualquer tipo de ligagéo
com tarifagdo. As ligagbes entrantes somente pode-
réo ser transferidas para as Centrais Interligadas. Os
ramais destas Centrais ndo poderdo gerar ligagdes
externas.

INSTALAGAO DAS CENTRAIS INTERLIGADAS:
[_Obkigatério: instalar todos os ramais de um ou
mais blocos numa mesma Central, principalmente o
ramal do Porteiro Eletronico destes blocos.
Importante: a facilidade de abertura por senha so-
mente ird funcionar nas Centrais Interligadas para os
ramais desta mesma Central. J4 na Central de
Interligago, iré funcionar para qualquer ramal de qual-
quer Central Interligada.

2.05- CAPACIDADE MAXIMA
PERMITIDA NA CENTRAL
DE INTERLIGACAOQ:

- 1 Placa de Servigos;

- Até 4 Placas de 8 Ramais totalizando 32 ramais;

- Até 8 Placas de 8 Troncos para Interligagéo;

2.06 - COMBINACOES

DE CENTRAIS:
A HDL permite a combinacéo de qualquer tipo de
interligacdo, desde que algumas regras basicas se-
jam obedecidas.

Configuragdes Maximas na Central de
Interligagdo:

1 Rlaca de Servigos com 2 linhas telefonicas a
serem utilizadas somente pelos ramais instalados na
Central de Interligacdo (pode-se transferir uma cha-
mada para qualquer ramal de uma das Centrais Inter-
ligadas, porém, nenhum ramal destas centrais pode-
rdo gerar ligagdes externas);

[_Pldcas de 8 efou 16 Ramais e/ou 16 Interfones
(totalizando até 32 ramais);

[_Pldas de 8 Troncos de Interligagdo (totalizando

até 8 placas ou 64 linhas de interligagao)

Desta forma, sera possivel interligar Centrais através
da Central de Interligagéo utilizando Central HDL 72P,
152P ou até mesmo 312P.

Central Interligada:

[—Edbrigatorio a utilizagdo de uma Placa de 8 Ra-
mais de Interligagdo em cada Central a ser interliga-
da.

Instalacéo
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EXEMPLO DE UMA INTERLIGAGAO
CENTRAL DE INTERLIGAGAO
HDL 72P
CENTRAIS INTERLIGADAS
HDL 72P
HDL 152P
HDL 312P (COM 16 ENLACES)
HDL 312P (COM 32 ENLACES)

GABINETE DA CENTRAL HDL 72F GABINETE DA CENTRAL HDL 162P

T

|

» Placa Ramal
Flaca CPU de Interligagdo

i

GABINETE DA CENTRAL DE INTERLIGAGAD
HOL 72P

Placa Ramal
de Interligagao

CABEAMENTO:

Utilizar 8 pares de fios independentes para
interligar a Placa Tronco de Interligacao (da
Central de Interligagfio) com a Placa Ramal
de Interligagao (de cada Central Interligada)

&
LULLLITILI

|

Flaca de
& Ramais

Placas Tronco de
Interligagao

n

E

GABINETE DA CENTRAL HOL 212P
{eom 32 Enlaces)

GABINETE DA CENTRAL HOL 312P
(com 16 Enlaces)

I
|

Placade
Expanzio
de Enlaces

Placa Ramal de Interligagao Placa Ramal de Interligacio

Instalacéo
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CAPITULO IIT
PROCEDIMENTO PARA
INTERLIGAR CENTRAIS

CENTRAL DE INTERLIGA(}AO:

(Gabinete 72P + Fonte Chaveada + Placa Base +
tampa + 1 Placa CPU + 1 Placa de 8 Ramais Balan-
ceado + 2 Placas de 8 Troncos + manual de instala-
cao):

Com este equipamento similar a Central 72P podem
ser interligadas até 8 Centrais dos modelos 72P, 152P
e 312P. Mesmo que estas Centrais ndo estejam ins-
taladas no mesmo local, podem ser projetadas solu-
cbes de até 1.192"portas com até 144'"Hénlaces de
comunicagao.

“Em cada Central interligada deve ser adicionada
uma placa de 8 ramais (permitem 8 ligagdes);

A capacidade de enlaces total depende da utiliza-
cdo da placa de expansédo de enlaces na Central.
Entre as Centrais interligadas a capacidade de enla-
ces total é de 16.

Dados técnicos:

Distancia entre as Centrais: 1.200 Ohms (loop)
Enlaces: 16 enlaces (central de interligagéo) + 16 ou
32™gnlaces para cada central instalada.

Procedimento na Central de Interligagéo:
[Inskrir as Placas na Central.

[Proyramar a Capacidade da mesma somente para
as seguintes placas:

Placa de Servigo;

Placa de 8 Ramais (até 4, totalizando 32 ramais);
[_Prdgramar o Plano de Numeragéo.

[Ingkrir nos Gltimos “slots” as Placas Tronco de
Interligacdo (Ultimo, penultimo, ante-pentltimo e as-
sim por diante, preenchendo de tras para frente).
[Rellizar a seguinte programacéo para informar a
quantidade de Centrais Interligadas (somente na Cen-
tral de Interligacéo):

Quantidade de Centrais Interligadas:
#1+ SENHA + 98 + 20 + N° de Centrais (2 a 8) + #

Ativar a Central como “Mestre” na Interligagao:
#1+ SENHA + 99 + 62 + (“1"-Ativa/"0"-Desativa) + #

Procedimento nas Centrais a serem Interliga-
das:

[Inskrir as Placas na Central.
[Prdgramar a Capacidade da mesma.
[_Prdgramar o Plano de Numerag&o.

[Rebervar o (ltimo “slot” para a Placa Ramal de
Interligac@o. Caso a Central utilizada seja uma HDL
312P com Placa de Expansao de Enlaces, o Ramal
de Interligagéo devera ficar no penultimo “slot”.

PROGRAMAR EM TODAS AS CENTRAIS DA
INTERLIGAGAO (MESTRE E ESCRAVAS):

Ativar Interligagdo através da Central de
Interligagao:
#1+ SENHA + 99 + 61 + (“1"-Ativa/’0"-Desativa) + #

Habilitar a Portaria Global num sistema interli-
gado (ramais das outras Centrais chamam a
Portaria que esta localizada na Central de
Interligagéo):

#1+ SENHA + 99 + 69 + (“1"-Ativa/"0"-Desativa) + #

Habilitar a identificagdo de chamadas entre as
Centrais interligadas:
#1+ SENHA + 99 + 70 + (“1"-Ativa/"0"-Desativa) + #

Estender o tempo de conversagdo nas chama-
das entre Centrais interligadas de 7 minutos para
15 minutos:

#1+ SENHA + 99 + 73 + (“1"-Ativa/"0"-Desativa) + #

Observagao Importante: apés todas as Centrais
estiverem instaladas, programadas e configuradas
com o Plano de Numeracéo sem conflito entre elas,
deve-se discar no Ramal Programador da Central de
Interligacdo o seguinte codigo: # 98.

Deve-se aguardar entre 10 a 30 minutos para a sin-
cronizagdo das Centrais (transferéncia de todos os
planos de numeragéo e senhas de fechadura para a
Central de Interligagao).

Procedimento para interligar Centrais
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CAPITULO IV
ROTEIRO DE INICIALIZACAO DAS CENTRAIS
A SEREM INTERLIGADAS (Funcées Basicas)

PROCEDIMENTO PARA PROGRAMAGOES
NAS CENTRAIS A SEREMINTERLIGADAS:

Cada Central a ser interligada devera ser programada
de forma independente. Neste manual serdo apresen-
tadas apenas as programagdes mais essenciais para
que o instalador consiga fazer a Central operar no seu
modo mais basico. Para maiores detalhes de progra-
mag&o, a HDL sugere que seja utilizado o Manual do
Usuario que acompanha os equipamentos.

INSERIR TODAS AS PLACAS NA CENTRAL:
1 - Fazer primeiramente a instalagdo completa inse-
rindo todas as placas nas suas respectivas posi-
coes.

2 - Apos ter sido feita a instalagdo da Central com
todos os seus acessorios, deverédo ser feitas suas
respectivas configuracdes para o correto funciona-
mento (veja o item Inserindo as placas na Central
no capitulo de Instalagdo neste manual).

Ordem de Instalagéo:

Placa de 8 Troncos Convencional (somente 1)
Placa(s) de 4 Troncos com Identificador (até 2)
Placa de Servigos (somente 1)

Placa(s) de 8 Ramais Balanceado

Placa(s) de 16 Ramais

Placa(s) de 16 Interfones

Placa Sensor de Inversao de Polaridade - 16 Troncos
Placa de Voz

Placa(s) de Video (até 10 placas, conforme a capaci-
dade do gabinete da Central)

Placa Interligagdo de Vias (somente quando for utiliza-
do o “kit de interligagao”);

Placa Expansao de Enlaces (somente na Central HDL
312P, aumentando de 16 para 32 enlaces).

ESCOLHER O RAMAL PROGRAMADOR:
Através do ramal programador, sera possivel realizar
todas as configuragbes e programagdes da Central.

Observagdes importantes:

1 - As programagdes da Central deveréo ser feitas no
ramal programador,

2 - O primeiro ramal da Central que for utilizado para
fazer uma Programagao Geral seréd configurado auto-
maticamente como Ramal Programador;

3 - Escolher preferencialmente o primeiro ramal da
Central (fisico = 200);

4 - O ramal programador somente podera ser subs-
tituido por outro através de programag&o.

5 - Pode-se também criar um Grupo Programador
com até 8 ramais programadores diferentes.

PROGRAMADOR (RAMAL):

Como vem de fabrica: n&o existe um ramal definido
como programador. Qualquer ramal que for utilizado
para programar a primeira vez a Central e fizer uma
programagao valida, sera o Ramal Programador.
Senha que vem de fabrica para programar: 1234
Para alterar o Ramal Programador:

# 1 + SENHA (bip) +

05+ [N1do RAMAL (bip)

PROGRAMADOR (GRUPO):

Como vem de fabrica: nenhum grupo configurado.
Como criar um Grupo Programador:

Primeiro crie um GRUPO (para mais detalhes, veja
neste Manual o item “GRUPO").

Quantidade méaxima de grupos: 8 grupos (61 a 68)
Quantidade minima e maxima de ramais por
grupo: de 2 ramais(minimo) até 12 ramais(maximo)
Para criar um grupo (qualquer):

# 1+ SENHA (bip) +

51 + N’ do GRUPO DESEJADO (61 até 68) +

TIPO [ 1 (sequencial) ou 2 (distribuidor) ou

3 (aleatorio) ou 4 (toque geral) ] +

N9 do Ramal N1 do Ramal [Hl........ +
[N1 do Ramal (bip)

Para criar um Grupo Programador:

# 1+ SENHA (bip) +

05 + N° do GRUPO DESEJADO (61 até 68) + # (bip)

COMO ENTRAR EM MODO DE PROGRAMACAO
GERAL:

Para realizar a programagao geral, retirar o monofone
do gancho, e, ao ouvir 0 tom de linha interna, digitar:
# 1 + SENHA DE 4 DIGITOS (padrdo: 12 3 4)

(O usuério ouvird o “bip” de confirmag&o) +
CODIGO DA PROGRAMAGAO + #

(O usuario ouvira o “bip” de confirmagéo)

SENHA DE FABRICA: 1234

INICIALIZAR A CENTRAL (“RESET GERAL”):
#1 + SENHA (bip) + 00 + 3 + # (bip)

CONFIGURAR MODELO E PERFIL:
# 1 + SENHA (bip) + 01 + MODELO + PERFIL + #
(bip)
MODELO: 1-HDL 412 / 2-HDL 72P
3-HDL 152P/ 4 -HDL 312P
PERFIL: 1 - Condominio / 2 - Hotel
3 - Comercial / 4 - Residencial

Funcbes Basicas
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Importante: a programagao de perfil altera a mensa-
gem de atendimento no porteiro eletronico: para Con-
dominio e Hotel a mensagem ouvida serd “aparta-
mento”. Para Comercial e Residencial, a mensagem
ouvida serd “Ramal’. A Central sai de fabrica confi-
gurada com o perfil Comercial.

Exemplo: configurar uma Central HDL 312P com
perfil para condominio:

# 1+ SENHA (bip) + 01 + 4 + 1 + # (bip)

CONFIGURAR CAE’ACIDADE UTILIZANDO

A NUMERAGAO (CODIGO) DAS PLACAS:

Nesta opgao, serd possivel configurar a capacidade
da Central utilizando-se a numeragao dos cédigos
das placas. A sequéncia das placas com seu respec-
tivos codigo é a seguinte:

Placa de 8 Troncos Convencional.............

Placa de 4 Troncos com Identificador...
Placa de Servigos...........ccccervervennnn
Placa de 8 Ramais....
Placa de 16 Ramais...
Placa de 16 Interfones.........cccoccovvncnane.

Para programar:

# 1+ SENHA (bip) + 02 + 12 PLACA + 22 PLACA +
32 PLACA + 42 PLACA + ... + n® PLACA + # (bip)
NUmero maximo de placas (n) = 20.

Exemplo 1: configurar a Central com 1 placa de 8
ramais e 3 placas 16 ramais:

#1 + SENHA (bip) + 02 + 4 + 5+ 5+ 5 + # (bip)
Exemplo 2: configurar a Central com 1 placa servi-
cos,1 placa de 8 ramais e 3 placas de interfones:
#1+ SENHA (bip) + 02 +3+4 +6+6 +6 +# (bip)

Facilidade: quando a Central tiver muitas placas de
um mesmo tipo, pode-se usar o seguinte formato:

# 1 + SENHA (bip) + 02 + PLACA + PLACA + ... +
+ PLACA + [#XQuantidade (2 digitos) + # (bip)

Exemplo 3: configurar a Central com 1 placa de 8
ramais, 12 placas de 16 ramais e 1 de 16 interfones:
#1+ SENHA (bip) + 02 +4 + 5+ 12 + 6 + # (bip)
Exemplo 4: configurar a Central com 1 placa de 8
ramais, 3 placas 16 ramais e 5 placas de 16 interfones:
#1+SENHA (bip) + 02+ 4 + 5 + [H 03+

+ 6 + [£D5 + # (bip)

CONFIGURAR A INSTALACAO DAS

PLACAS ACESSORIOS:

Instalar a Placa de Servigos:

# 1+ SENHA (bip) + 81 +

+ (1- placa instalada / 0 - placa n&o instalada)+ # (bip)
Instalar Placa Sensor de Inversado de Polaridade:
# 1 + SENHA (bip) + 84 +

+ (1- placa instalada / 0 - placa n&o instalada)+ # (bip)
Instalar a Placa de Voz:

# 1 + SENHA (bip) + 80 +

+ (1- placa instalada / 0 - placa néo instalada)+ # (bip)

Instalar a(s) Placa(s) de Video:

# 1+ SENHA (bip) + 85 + PLACAS (de 1 a 10) +

+ # (bip)

Instalar a Placa de Expansao de Enlaces
(apenas na Central HDL 312P):

# 1+ SENHA (bip) + 83 +

+ (1- placa instalada / 0 - placa néo instalada)+ # (bip)

EDITAR PLANO DE NUMERAGAO:

RAMAL FiSICO
S&o os ramais que vem de fabrica: 200, 201, 202, ...
RAMAL FLEXIVEL (LOGICO)
Sao os ramais que podem ser editados (alterados) no
lugar dos ramais fisicos. A Central permite mesclar
do Ramal Flexivel 1 ao Ramal Flexivel 65.529.

EXEMPLO
Ramais Fisicos Ramais Flexiveis (Ldgicos)
200 -> 9
201 -> 55
202 > 200
203 -> 101
204 -> 1101
205 > 2101
206 -> 3101
207 -> 65529

e assim por diante...

PARA EDITAR O RAMAL INDIVIDUALMENTE:
Para alterar a numeragao individual de um ra-
mal fisico para numeragao flexivel:

# 1 + SENHA (bip) + 37 + RAMAL (N° Fisico do ramal)
+ RAMAL (novo N° Flexivel do ramal) # (bip)

Exemplo 1: alterar o ramal fisico 200 para 9:
# 1 + SENHA (bip) + 37 + 200 + 9 # (bip)

Para alterar a numeragao individual de um ra-
mal flexivel para outro nimero de ramal:

# 1+ SENHA (bip) + 37 + [N9do RAMAL [{dumero
atual do ramal) + N° do RAMAL (novo nimero do
ramal) + # (bip)

Exemplo 2: alterar o ramal flexivel 101 para 1101:
# 1+ SENHA (bip) + 37 + 101 [+1101 # (bip)

PARA EDITAR COMO TABELA EM SEQUENCIA:

Para editar o Plano de Numeragédo Flexivel
(digitando uma tabela de ramais em sequéncia):
# 1 SENHA (bip) + 43 + RAMAL FISICO INICIAL +
RAMAL FLEXIVEL # + . . . + RAMAL FLEXIVEL # +

# (bip)

Exemplo 3: editar uma tabela iniciando a partir do
ramal fisico 200, alterando-os em sequéncia para a
numeragéo flexivel de 9 até o 16:
# 1 SENHA (bip) + 43 + 200 + O9# + 10# + 11# + 12#
+ 13# + 14# + 15# + 16# + # (bip)

Funcbes Basicas
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Para editar o Plano de Numeragao de ramais
que ja possuem numeragéo flexivel
(digitando uma tabela de ramais em sequéncia):

Importante: neste exemplo foi reservado a primeira
placa de 8 ramais (ramais fisicos 200 ao 207) para
portaria (Tl), porteiros eletrdnicos, ramais de servi-

# 1 SENHA (bip) + 43 + [CRAMAL FLEXIVEL [—_160s, entre outros. Este é o motivo pelo qual esta se

(nimero atual do ramal) + RAMAL FLEXIVEL # +
+ ... + RAMAL FLEXIVEL # + # (bip)

Exemplo 4: editar uma tabela iniciando a partir do
ramal flexivel 9, alterando-os em sequéncia para a
numeracéo flexivel de 101 até o 108:

# 1 SENHA (bip) + 43 + CICE11014# + 102# + 103#
+ 104# + 105# + 106# + 107# + 108# + # (bip)

Para alterar a numeragéo flexivel de todos os
ramais em sequéncia:

# 1+ SENHA (bip) + 43 + Numero Flexivel
Inicial # + #(bip)

Exemplo 5: editar toda a numeragéo da Central a
partir do primeiro ramal fisico, iniciando com o ramal
flexivel 1000 em diante até o dltimo ramal:

# 1 SENHA (bip) + 43 + [IT£11000# + # (bip)

Observagao: os ramais e seus respectivos nimeros
flexiveis serdo programados sequencialmente com
base no nimero flexivel inicial. Exemplo: 1000, 1001,
1002...

PARA EDITAR UMA FAIXA DE RAMAIS:

Para alterar a numeragéo flexivel de uma faixa
de ramais: .

# 1 SENHA (bip) + 43 + RAMAL FISICO INICIAL +
RAMAL FISICO FINAL + RAMAL FLEXIVEL
INICIAL # + # (bip)

Exemplo 6: editar a numeragéo da Central a partir do
ramal fisico inicial 200 até o fisico final 203 , iniciando
com o ramal flexivel 101 em diante até o dltimo ramal
desta faixa. A seguir editar a numeragéo da Central a
partir do ramal fisico inicial 204 até o fisico final 207 ,
iniciando com o ramal flexivel 201 em diante até o
Ultimo ramal desta faixa, depois

# 1 SENHA (bip) + 43 + 200 +101# + # (bip)
+43 +204 11207 + 201# + # (bip)

Os ramais e seus respectivos numeros flexiveis se-
rdo programados sequencialmente com base no nu-
mero flexivel inicial. Exemplo: 101,102,103,104,
depois 201,202,203,204, ...

PARA EDITAR UMA TABELA PARA PREDIOS:
# 1 SENHA (bip) + 45 +

+ Ramal Fisico Inicial (3 digitos) +

+ Numero de Apartamentos por Andar (2 digitos) +
+ NUmero de Andares (2 digitos) +

+ NUmero Légico Inicial {1 andar) +

+ NUmero Logico (2° Andar) + # (bip)

Exemplo 7: editar a numeragéo da Central para um
edificio, a partir do ramal fisico inicial 208, que possui
4 apartamentos por andar, 12 andares, com o numero
|6gico inicial do 1° andar sendo 101, o niimero Idgico
inicial do 2° andar sendo 201 e assim por diante até o
Ultimo andar.

utilizando como primeiro ramal fisico o nimero 208
para a tabela.

# 1 SENHA (bip) + 45 + 208 + 04 + 12 +

+101 £R01 + # (bip)

Modelo de Tabela para um Prédio

12 andar|1201|1202(1203|1204
11 andar|1101|1102(14103 1104
10 andar|1001|1002(41003 1004
9% andar| 901 | 902 | 903 | 904
8°andar| 801 | 802 | 803 | 804
7i°andar| 701 | 702 | 703 | 704
6°andar| 601 | 602 | 603 | 604
5%andar| 501 | 502 | 503 | 504
4 andar| 401 | 402 | 403 | 404
3%andar| 301 | 302 | 303 | 304
2°andar| 201 | 202 | 203 | 204
1° andar| 101 | 102 | 103 | 104
Térreo

EXEMPLO DA EDICAO DE UMA TABELA PARA
PREDIOS:

Como exemplo sugerido, sera editado uma numera-
¢do para a Central do condominio exemplificado aci-
ma, a partir do ramal fisico inicial 208, que possui 4
apartamentos por andar, 12 andares, com 0 nimero
l6gico inicial do 1° andar sendo 101, o nimero ldgico
inicial do 2° andar sendo 201 e assim por diante até o
Ultimo andar.

Importante: lembrar que, neste exemplo, foi reser-
vado a primeira placa de 8 ramais (ramais fisicos 200
ao 207) para portaria (TI), porteiros eletronicos, ra-
mais de servigos, entre outros. Este é o motivo pelo
qual estad se utilizando como primeiro ramal fisico o
numero 208 para a tabela.

Como programar a tabela:

# 1 SENHA (bip) + 45 +

+ Ramal Fisico Inicial (3 digitos) +

+ Numero de Apartamentos por Andar (2 digitos) +
+ Nimero de Andares (2 digitos) +

+ NUmero Légico Inicial (1P andar) +

+ NUmero Logico (2° Andar) + # (bip)

Entrar em modo de programacéo e digitar:
# 1 SENHA (bip) +
+45+208 + 04 + 12 + 101 C£R01 + # (bip)

Funcgbes Basicas
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ATENDEDOR / PORTARIA / TELEFONISTA:
Define quem sera o ramal (ou grupo) atendedor (tam-
bém conhecido como portaria em condominios e ho-
téis ou telefonista em empresas).

Configuragédo de Fabrica:

Ramal Atendedor = Ramal de Portaria = Telefonista
Todas as ligagdes internas, externas e dos porteiros
eletronicos sdo direcionadas para este ramal ou gru-

po.
PORTARIA:

Define quem sera o ramal (ou grupo) da Portaria.
Configuragao de Fabrica:

Todas as ligagdes internas, externas e dos porteiros
eletrénicos s&o direcionadas para este ramal ou gru-

po.
PORTARIA (RAMAL):

Como vem de fabrica: Ramal Fisico 200.

Para alterar o Ramal da Portaria:

# 1+ SENHA (bip) +

04 +[0 (geral) ou 1 (diurno) ou 2 (noturno) | +

N9 do Ramal (bip)

PORTARIA (GRUPO):

Como vem de fabrica: nenhum grupo configurado.
Caracteristicas de um Grupo:

Quantidade méaxima de grupos: 8 grupos (61 a 68)
Quantidade minima e maxima de ramais por
grupo: de 2 ramais(minimo) até 12 ramais(maximo)
Para criar um grupo (qualquer):

# 1+ SENHA (bip) +

51 + N° do GRUPO DESEJADO (61 até 68) +

TIPO [ 1 (sequencial) ou 2 (distribuidor) ou

3 (aleatorio) ou 4 (toque geral) | +

[N do Ramal [+1[N1 do Ramal [#1........ +
N9 do Ramal (bip)

Para criar o Grupo da Portaria:

# 1+ SENHA (bip) +

04 +[0 (geral) ou 1 (diurno) ou 2 (noturno) | +

N° do GRUPO DESEJADO (61 até 68) + # (bip)

COMO CHAMAR A PORTARIA (RAMAL OU

GRUPO):
Qualquer ramal da Central: retirar o monofone do
aparelho telefonico do gancho e, ao ouvir o tom de
linha, digitar: 1 -

Porteiro F12: pressionar a tecla fOﬁ (Portaria) no
painel do mesmo. -

SEPARANDO O RAMAL (OU GRUPO) DA POR-

TARIA DO RAMAL (OU GRUPO) ATENDEDOR:
Neste caso, cria-se uma Fila de Transbordo para
Ligagdes Externas e/ou Porteiros Eletronicos F10 e
que usam Interface de Porteiro (F8, F9, Video Portei-
ro, entre outros).

Quando se cria Fila de Transbordo, separa-se 0 Ra-
mal da Portaria do Ramal Atendedor (ligagbes exter-
nas e porteiros com botdo). Neste caso,uma ligagao
externa (proveniente de um tronco) tocara na Fila de
Transbordo que foi criada;

PODE-SE CRIAR 3 TIPOS DE FILA DE TRANS-
BORDO:

1° - FILA DE TRANSBORDO GERAL:

Utilizado para atendimento de todas as ligagdes ex-
ternas de todos os troncos e também dos porteiros
eletronicos que usam botdo: F10 e os modelos da
HDL que utilizam Interface de Porteiro (F8, F9, Video
Porteiro, entre outros modelos).

Como vem de fabrica: nenhuma fila programada.
Criar fila de transbordo geral:

# 1+ SENHA (bip) + 61 +

[N9do Ramal [{al N°do GRUPO) + ...+ [Nido
Ramal [{du N° do GRUPO) + # (bip)

2° - FILA DE TRANSBORDO

PARA TRONCO ESPECIFICO:
Utilizado quando se deseja selecionar o atendimento
de um tronco especifico. Pode-se fazer filas indepen-
dentes para cada tronco da Central.
Como vem de fabrica: nenhuma fila programada.
Criar fila de transbordo para tronco especifico:
# 1+ SENHA (bip) + 64 + TRONCO (N° do Tronco) +
N9 do Ramal [{du N° do GRUPO) + . ..+
N1 do Ramal [{al N° do GRUPO) + # (bip)

3% - FILA DE TRANSBORDO PARA PORTEIRO:
Utilizado para atendimento de todas as ligagdes pro-
venientes dos porteiros eletronicos que usam botao:
F10 e os modelos da HDL que utilizam Interface de
Porteiro (F8, F9, Video Porteiro, entre outros mode-
los).

Como vem de fabrica: nenhuma fila programada.
Criar fila de transbordo para Porteiro F10:

#1 + SENHA (bip) + 67 + [N9do Ramal [{ali N° do
GRUPOQ) + ...+ [CNP do Ramal [{du N° do
GRUPO) + # (bip)

PROGRAMAGOES PARA PORTEIROS
ELETRONICOS F10 E/OU F12:

CONFIGURAR RAMAL(IS) COMO PORTEIRO(S)
ELETRONICO(S):

- Existe uma limitagdo maxima de 40 porteiros que
podem ser instalados na Central, desde que a capa-
cidade final do equipamento permita esta quantidade;
- Cada unidade ira ocupar uma posicdo de ramal;

- Os dois modelos podem ser instalados simultanea-
mente;

- Instalar na primeira Placa de 8 Ramais que
acompanha a Central com par de fios independentes.

PORTEIRO ELETRONICO F10:

Para configurar o ramal como Porteiro F10:

# 1+ SENHA (bip) + 30 (categoria diurna e noturna) +
+ [CRAMAL [{N° do Ramal onde o Porteiro esta
instalado) + 7 + CRAMAL (NP do Ramal “hot-line”
que se deseja chamar) + # (bip)

Funcbes Basicas
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PORTEIRO ELETRONICO F12:

Para configurar o ramal como Porteiro F12:

# 1 + SENHA (bip) + 30 (categoria diurna e noturna) +
+ [+ RAMAL (N° do Ramal) + + # (bip)

OPERAGOES BASICAS DOS

PORTEIROS ELETRONICOS:

ABRIR A(S) FECHADURA(S)

QUANDO ESTIVER CONVERSANDO:

[11 - para abrir a fechadura (ou acionador) 1
[Z1 - para abrir a fechadura (ou acionador) 2
[31 - para abrir ambos simultaneamente
ABRIR A(S) FECHADURA(S)

SEM ESTAR CONVERSANDO:

[T81 - para abrir a fechadura (ou acionador) 1
[182 - para abrir a fechadura (ou acionador) 2
[183 - para abrir ambos simultaneamente
CADASTRAR 1 OU 2 SENHAS

PARA ENTRAR PELO PORTEIRO F12:

PARA CADASTRAR A SENHA 1:

[138 _ _ _ _ (senha de 4 digitos) + # (bip)
PARA CADASTRAR A SENHA 2:

[139 _ _ _ _ (senha de 4 digitos) + # (bip)
PARA ENTRAR PELO PORTEIRO F12 USANDO
A(S) SENHA(S) PREVIAMENTE CADASTRADA(S):
PARA ENTRAR COM A SENHA PESSOAL
ABRINDO A FECHADURA (ACIONAMENTO) 1:
[T+ N° do Bloco (quando houver) +

N° do Ramal (apartamento) +

Senha Pessoal (1 ou 2)

PARA ENTRAR COM A SENHA PESSOAL
ABRINDO A FECHADURA (ACIONAMENTO) 2:
21+ N° do Bloco (quando houver) +

N° do Ramal (apartamento) +

Senha Pessoal (1 ou 2)

PARA ENTRAR COM A SENHA PESSOAL
ABRINDO AMBAS AS FECHADURAS:

31+ N° do Bloco (quando houver) +

N° do Ramal (apartamento) +

Senha Pessoal (1 ou 2)

FILA DE TRANSBORDO PARA PORTEIRO:
Utilizado para atendimento de todas as ligagdes pro-
venientes dos porteiros eletronicos que usam botéo:
F10 e os modelos da HDL que utilizam Interface de
Porteiro (F8, F9, Video Porteiro, entre outros mode-
los).

Como vem de fabrica: nenhuma fila programada.
Criar fila de transbordo para Porteiro F10:

# 1+ SENHA (bip) + 67 + [N9do Ramal [{ali N° do
GRUPO) + ...+ [CNP do Ramal [{du N° do
GRUPO) + # (bip)

N° de toques da fila de transbordo do porteiro:
# 1 + SENHA (bip) + 68 + TOQUES (N° de toques
variando de 1 a 9) + # (bip)

OBSERVAGOES IMPORTANTES:

Quando se cria Fila de Transbordo, separa-se o Ra-
mal da Portaria do Ramal Atendedor (ligagdes exter-
nas e porteiros com botéo). Neste caso:

- 0 usuério da Central retira 0 monofone do gancho do
seu aparelho telefonico e digita [9]a chamada ira
tocar na Portaria; -

- 0 usuario externo (visitante) digitar a tecla foﬁ (Por-
taria) no painel do Porteiro F12, a chamada também
ir4 tocar na Portaria;

- uma ligagdo externa (de um tronco) tocara na Fila
de Transbordo que foi criada;

PROGRAMAGOES GERAIS:

CONFIGURAR CALENDARIO - DATA / HORA:
Definir os parametros de dia, més, ano e dia da
semana:

# 1+ SENHA (bip) +07 + DD + MM + AA + S
(1=Domingo, 2=Segunda, 3=Terga, 4=Quarta, 5=Quin-
ta, 6=Sexta, 7=Sabado) + # (bip)

Definir os parametros de hora e minuto:

# 1+ SENHA (bip) + 0 7 + 4 + hh + mm + # (bip)

CONFIGURAR TRONCOS:

# 1+ SENHA (bip) + 20 + TT (N° do Tronco) +
OPCAO + # (bip)

Opgoes:

0 - inexistente (sem linha instalada)

1 - rota 0 bidirecional 2 - ligagdes entrantes
3 - ligagdes saintes 4 - rota executiva

CONFIGURAR RAMAIS:

# 1 + SENHA (bip) + 3 + [ 0 (categoria diurna e
noturna) ou 1 (categoria diurna) ou 2 (categoria notur-
na) ] + [N1do RAMAL [+10PGAO + # (bip)
Opgoes:

0 - bloqueia interna somente com outros ramais blo-
queados)

1 - faz internas e bloqueia externa

2 - faz internas e recebe externas

3 - faz internas, s6 recebe externas, faz saintes para
nimeros de emergéncia ou especiais

4 - faz internas, locais e chamadas a cobrar

5 - faz internas, locais, a cobrar e DDD

6 - faz internas, locais, a cobrar, DDD e DDI

CONTROLE AUTOMATICO DE TRAFEGO
(ENLACES):

As Centrais HDL permitem o recurso de controle
automatico de trafego, evitando que os ramais fiquem
sem enlaces para conversagdo. Desta forma, quan-
do um ramal / apartamento precisa utilizar um enlace
para conversagdo, a Central analisa as ligagdes em
andamento, desligando a de maior duragéo para ce-
der enlace para a nova ligagdo. Esta fungdo ja sai de
fabrica configurada. Caso deseje desativa-la (ou
reativa-la novamente), programar:

Funcdes Basicas
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Para desativar o controle automatico de trafego:
# 1+ SENHA (bip) + 99 + 48 +

+ (1- desativar / 0 - ativar)+ # (bip)

Para utilizar este recurso, é necessario ainda
ativar a bilhetagem interna através do ramal e/
ou grupo programador:

#1 + SENHA (bip) + 06 + [1(ativar) ou O(desativar)] +
# (bip)

Observagédo importante:

Ligagdes dos ramais da portaria, do sindico/adminis-
trador e as ligagdes externas ndo sdo afetadas por
esta ligagéo;

LIMITAGAO DA DURAGAO

DAS LIGAQ()ES INTERNA:

Outro recurso que pode ser utilizado para limitar o uso
(indevido) da Central ¢ a limitagdo da duragéo das
ligagdes. Desta forma, qualquer ligagdo pode ser limi-
tada em aproximadamente 2,5 minutos.

Para limitar o tempo em 2 minutos e 30 segun-
dos de todas as ligagdes internas:

# 1+ SENHA (bip) + 99 + 29 +

+ (1- ativar / 0 - desativar)+ # (bip)

Para limitar o tempo em 2 minutos e 30 segun-
dos de todas as ligagdes externas:

# 1+ SENHA (bip) + 99 + 44 +

+ (1- ativar / 0 - desativar)+ # (bip)

Observagédo importante:

Este recurso afeta todos os ramais sem excegdes.

OPERACOES:

Qualquer recurso do equipamento é reali-
zado diretamente no ramal, sem a necessidade de
entrar em programacado, desde que 0 mesmo esteja
habilitado.Para realizar uma operagéo, retirar o
monofone do gancho, e, ao ouvir o tom de linha
interna, digitar a fun¢do desejada.

Observagao: em virtude da Central permitir
uma numeragéo totalmente flexivel, todas as fungdes
da Central comegam com a tecla “ ["a fim de evitar
conflitos entre as fungdes e numeros de ramais. En-
tretanto, se a numeragéo de fabrica for mantida, o
usuario podera discar todas as fungdes sem a ne-
cessidade de utilizar a tecla “ [

Exemplo para o uso da fung¢do de captura:
Mantendo a Numeragao Fisica na Central: 55
Mudando a Numeragao para Flexivel:

OPERAGOES BASICAS DOS RAMAIS:

FAZER LIGAGOES INTERNAS:
NUMERO DO BLOCO (quando houver) +
NUMERO DO RAMAL DESEJADO

FAZER LIGAGOES PARA A PORTARIA:
(1]

FAZER LIGAGOES PARA O SiNDICO:
[ 61

FAZER LIGAGOES EXTERNAS:
0 (aguardar tom de linha externo e digitar)
NUMERO EXTERNO DESEJADO

CAPTURA DE UMA CHAMADA (GERAL):
[E165

TRANSFERIR UMA LIGAGAO
PARA OUTRO RAMAL:
FLASH (bip) + NUMERO DO RAMAL DESEJADO

DESPERTADOR:

[+1134 + OPGAO +

HH (hora - 2 digitos) + MM (minuto - 2 digitos) + # (bip)
Opgoes disponiveis:

1 - desperta no mesmo dia;

2 - desperta no dia seguinte;

3 - desperta de segunda a sexta;

4 - desperta todos os dias;

0 - para cancelar (omitir hora e minuto)

FUNGOES DE VOZ (NECESSITA ACESSORIO):
[£1130 - Hora Certa

131 - Identificador de chamadas por voz
[£1139 - Nimero do ramal instalado

Funcbes Basicas
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CAPITULOV
DADOS TECNICOS

Microcontrolador: LPC2136 (32 bits);
Tecnologia: ARM - Advanced Risc (Reduce
Instruction Set Computer) Machine;

Software: utiliza rotinas DSP (Digital Signal
Processor), para identificagdo de chamadas, detecgao
de tons e geragdo de sinais analdgicos;

Meméria Interna:

Firmware: Memoria Flash de 256kbytes;

Dados temporarios: RAM de 32 kbytes;
Meméria Externa:

Programacgédo: E2PROM de 32 kbytes (10 anos ou
100.000 ciclos de escrita);

RTC (Real Time Clock): é mantido através de uma
bateria de Ni/Cd de 3,6V / 60mA/h) recarregavel;
Dispositivos periféricos:

2 seriais, 1 DTMF (8870), 1 GMF (9200), 2 DSP;
Identificagcdo de chamadas: padrdo DTMF e FSK
Bellcore;

Software: sistema CPCT

(Central Privada de Comutagédo Telefonica);

Perfil de utilizagdo: condominios, empresas e pe-
quenos hotéis;

Capacidade: até 8 troncos (com Placa Tronco) + 2
troncos adicionais com Placa de Servigo (opcionais);
Quantidade de grupos: 8;

Quantidade de ramais por grupo: de 2 até 12;
Quantidade de vias: 16 enlaces com expansdo até
32 enlaces na Central HDL 312P (com Placa de
Expanséo de Enlaces opcional);

Quantidade de porteiros: varidvel - cada um ocu-
pa uma posigao de ramal;

Distancia maxima entre o porteiro e a Central:
10m.

Alcance das linhas:

Troncos: 2.000€2 / Ramais 8: 1.200Q /

Ramais 16: 1.000€2 / Interfones 16: 800€2;
Quantidade de Terminais Inteligentes (TI): até 8;
Numeragédo de ramais:

Fisico: 200 em diante / Flexivel: varia de 1 a 65.529;

Alimentagéo: 90 a 250V (full range) - 50 ou 60Hz;
Protegao elétrica: protegdo contra transientes e os-
cilagdo DC nos troncos com TVS (Transient Voltage
Supressor), varistores e bobinas de choque. Prote-
cdo com varistores nos ramais. Protegdo contra
transientes e oscilagdo AC na fonte chaveada com
varistores.

Na falta de energia: sistema previsto para uso inin-
terrupto.

Observagéo: para uma melhor protegdo do equipa-
mento e consequente aumento de sua vida util opera-
cional, a HDL sugere que o mesmo seja instalado
com um sistema ininterrupto de energia externo do
tipo “estabilizador de tens&o” e/ou “no-break” (opcional
que ndo acompanha o produto).

Condigdes ambientais: temperatura: de 0 a 40°C
e umidade relativa do ar entre 10 e 50% sem conden-
sagao.

Poténcia maxima consumida:

Central HDL 72P: 35W

Central HDL 152P: 40W

Central HDL 312P: 70W

Sinalizagéo: decadica (pulso) e multifrequencial (tom);
Tipos de toques:

Chamadas internas : dois toques médios;
Chamadas externas : um toque longo;

Chamadas do porteiro : trés toques curtos;
Rechamadas : dois toques curtos;

Consulta externa: um toque médio e um curto.
Despertador e alerta: um toque curto intermitente.
Tempos dos toques:

Toque curto - 200ms;

Toque médio - 300ms;

Toque longo - 1.000ms;

Intervalo entre cada sequéncia de toques - 4 seg.
Tipos de Tom:

Tom de discar : um tom longo (900ms) e uma pausa
curta(100ms);

Tom de chamada: um tom longo (1.000ms) e uma
pausa longa (400ms);

Tom de inapto: um tom curto (250ms) e uma pausa
pequena (250ms);

Tom de aviso(bip): um tom curto (50ms) e uma pau-
sa longa (4.000ms);

Tom de programagao correta: trés tons curtos (100ms);

Dados Técnicos
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TABELA DE DISTANCIAS PARA INSTALACOES DE TELEFONIA | INTERFONIA

Tipo de conlutor: Cabo CCI-30 [importante: para uso de cabos CCI-40, as distancias
Dizdmetro do condutor; 0,50mm | especificadas nesta tabela serédo reduzidas em 20%.

Resisténcia elétrica maxima do condutor em corrente continua (20°C): 100,00 2/ km

Placas de 8 e 16 Ramais Balanceados utilizando Pares Independentes:
Disténcia: até 2.000 metros (resisténcia maxima de "loop™ 1.200€2)

Placas de 16 Ramais Desbalanceados utilizando Pares Independentes:
Distancia: até 200 metros (resisténcia maxima de "loop": 1.000Q2)

Observagao:a HDL recomenda que a Placa 16 Ramais Deshalanceada seja
apenas utilizada em instalagdes que utilizem "negativo comum”.

Placas 16 Interfones utilizando Pares Independentes:
Distancia: até 150 metros (resisténcia maxima de "loop™: 800€2)

Placas 16 Ramais Desbalanceados utilizando Negativo Comum:
Distancia: - até 30 metros sem diafonia (perda de sigilo)
- de 30 até 100 metros (ocorre diafonia com fraca intensidade)
- acima de 100 metros (ocorre diafonia com forte intensidade)

Placas 16 Interfones utilizando Negativo Comum:

Distancia: - até 30 metros sem diafonia (perda de sigilo)
- de 30 até 100 metros (ocorre diafonia com fraca intensidade)
- acima de 100 metros (ocorre diafonia com forte intensidade)

OBSERVACOES MUITO IMPORTANTES

As distancias listadas acima poderao ser inferiores ao informado devido a
diversos fatores, tais como:

- cabos [ fios utilizados de baixa qualidade (impedancia muito alta);
- emendas na instalagao;

- interferéncia de campos eletro-magnéticos;
- instalagao proxima a rede de energia elétrica.

Tipos de problemas que poderao ocorrer devido a estes fatores listados:
- audio baixo;

- audio com ruido;

- diafonia (quebra de sigilo);

- audio com interferéncias diversas (recep¢ao de estacao de radio).

SUGESTAO PARA FILTRO ELIMINADOR
DEINTERFERENCIA VIA RADIO"

I IMPORTANTE: este circuito e seus respecti p tes néo séo i pela HDL.
Capacitor Poliester
10nF/250V
—» [ ] »
Indutores

Entrada
1- linhas externas ‘
2 - saida dos ramais

variando de 3,3mH até 10mH ‘ —L— | 1- entrada do tronco

2 - aparelho telefonico
-

L >

Entrada dos Troncos
L2 no Equipamento

Dados Técnicos
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CAPITULO VI
CONFIGURACOES DE FABRICA

GERAIS

Perfil: condominio, hotel, residencial e comercial.
Numero de troncos e ramais:

De Fabrica:

1 Placa de 8 Ramais Balanceada.

2 Placas de 8 Troncos para interligagao.

Data: 01/01/01.

Hora: 12:00:00.

Portaria, Atendedor Noturno, Programador e Ad-
ministrador:

Ramal 200;

Fila de transbordo para porteiros e interface:
nenhum ramal.

Tempo de transbordo geral = 15 segundos.

Tipo de transbordo = Com bip de espera.
Grupos: nenhum existente.

RAMAIS

Categoria = 6 (qualquer tipo de ligagao).
Observagéo: a categoria noturna padréo do ramal é
igual a categoria diurna.

Bloqueios = nenhum programado.

Sub-rotas: todas estdo disponiveis para todos os
ramais;

Ramal chefe-secretaria: nenhum programado.
Grupos: ramais nao pertencem a nenhum grupo;
Siga-me: renhum programado

“Hot-line”: nenhum programado

Numeragéo de fabrica:

Ramal 200 em diante;

Tempo de “flash”: 300mili-segundos.

Usuario do ramal: nenhum cadastrado.
Permissdes: nenhuma somente captura.
Céameras: nenhuma.

TRONCOS

Configuragao:

Categoria: 1 (rota “0” bidirecional)
Multifrequencial: sim

Bloqueio a cobrar: ndo

|dentificador de chamadas: ndo

Atendimento automatico: ndo

Fila de Transbordo:

Troncos ndo tem nenhuma fila de transbordo

TABELAS DE PREFIXOS,
OPERADORAS, NUMEROS
ESPECIAIS E USUARIOS

Nenhum dado cadastrado.

ACESSORIOSE
RECURSOS DISPONIVEIS

Interface para Interfonia HDL (somente para 1 porteiro
HDL).

Observagao: porteiros F10/F12 s&o ligados como
ramais;

Detector de Chamada: DTMF e/ou FSK Bellcore utili-
zando tecnologia DSP (Digital Signal Processing);
Acionador externo;

Sensor externo;

Alta Voz;

Reldgio de tempo real;

Melodia de espera personalizavel;

Entrada de musica externa.

Configuracées de Fabrica
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