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CAPITULO | - INTRODUGAO

Neste Manual de instrugdes ira demostrar as instalagdes fisicas assim como configuragdes disponiveis no software do produto.
Nota: Objetos colocados proximos ao microfone / alto-falante do porteiro pode ocasionar microfonia,certifique-se de isolar
com espuma caso necessario.

1.1- Cuidados e Orientacoes
1.1.1 - Cuidados com a Seguranga

a)  Execute toda a instalagdo com o equipamento desligado da rede elétrica com o intuito de prevenir danos causados
pela energia estatica;

b)  Utilize os cabos indicados para a instalagdo e em ambientes que possuam interferéncias eletromagnéticas, utilize
cabos com blindagem;

c)  Nao compartilhe a tubulacéo elétrica com o cabos de dados;

d)  Nao faga derivagdo dos terminais de alimentagdo do equipamento para conectar outro dispositivo, as conexdes
elétricas devem ser individuais;

e) O equipamento é bivolt automatico, ou seja, ndo € necessario selecionar a tensdo de entrada;

f)  Osfios 1 e 4 ndo podem ser invertidos, ou seja, ligados em bornes diferentes;

g)  Objetos colocados proximos ao microfone / alto-falante do porteiro pode ocasionar microfonia, certifique-se de isolar
com espuma caso necessario;

h)  Este equipamento foi desenvolvido para ser utilizado para comunicagao entre ambientes e deve ser utilizado apenas
para essa finalidade.

1.1.2 - Cuidados com Limpeza

Os Porteiros HDL no podem ser limpos com derivados etilicos ou solventes, como, por exemplo: Alcool, Thinner, Benzina
e Benzeno.

Para limpeza deve-se utilizar 4gua e sabao neutro ou detergente, evitando usar esponja ou pano aspero. Apos isto, fazer
0 polimento com flanela macia.

Importante: ndo dirigir jatos de agua (mangueira) sobre o produto.

CAPITULO Il - CONTEUDO

1 - Unidade Interna de Video 7”
1 - Unidade Externa

1 - Kit de Fixagéo

1 - Manual do Usuario

CAPITULO IIl - CONHECENDO O PRODUTO

[ e

Modulo Interno

Botao Fechadura
® Saida Auxiliar
@) Olho Magico
Microfone
Viva voz

Lo

T Led Status (Ligado / Desligado)
Monofone / Alto -Falante
Display 7”

Chave On/Off

HOO®

O[NNIl WN|—




Manual do Usuério 5

10 | Médulo Externo
Bornes de Conexao

Ajuste de Volume Comunicagéo
Sensor de Porta Aberta
Anti-violagao

Selecdo Modo Fechadura
Botdo de Chamada
Microfone

Alto-Falante

Cémera com Infravermelho
Selecdo angulo da Camera
Led de Status

O Nooc|joldlwwIN|—

—
roge i
@ ;N
\ \
\
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3.1 - Fiagao recomendada para instalagao

De Até Bitola

RG56 Om 40m 0,5mm?
Entre as RG6 40m 100m 1,0mm?
(UTP CAT 5E / CAT 6) Om 30m 100% cobre, 24awg
Painel externo até fechadura Om 50m 1,5mm?

Nota: Necessario 4 fios entre as unidades. Para o sinal de Video, recomenda-se a utilizagdo de cabo coaxial, sendo a Malha
no pino 4 e o condutor no pino V. Para 1 e + utilize a coluna bitola como referéncia.
Para instalagdo com Cabo UTP siga a ilustragéo a seguir para melhor qualidade do video

Verde - Borne 1
B.Verde - Borne 4

Azul - Borne V
B. Azul - Borne 4

LEGRAND

Laranja - Borne +

B.Laranja-Borne +

Par Marron - Nao Conectado
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CAPITULO IV — INSTALAGAO

4.1 - Instalagcao basica

[©@)]
VAc

314+S 90~240

Gpme

(0000000 0)

GV 314FFH+

ElREEEREREEEE]
<
T

' Botoeira ID-3K
(vendida separadamente)

Nota: Na instalagdo de Extensdo de Video, deve-se conectar os mesmo pontos, (+ , 4, 1, VP). Na extensdo de Audio,
conecta apenas os bornes 1 e G - Unidade Externa.

4.2 - Instalagao de fechadura elétrica e camera auxiliar

A instalagdo de Cameras Auxiliares € um recurso dos Videos Porteiros de 7 “ da HDL que permite ao usuario monitorar
outros ambientes através do mesmo aparelho, em conjunto com um acionamento secundario, € possivel por exemplo moni-
torar o portéo da garagem ao abri-lo.

VAc

©©]

314+S 90~240

O

puee

L LL ¥
U—U?
ElREREREEREIEIEE]

SN el v 44+ S

ElElElEEIEIeIeE]

Rede de
 Energia

o> [H
‘Camera Conecte o P4 a

Analégica uma fonte 12Vdc

Conecte o condutor do conector BNC ao pino V1
e a Malha ao pino 4
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4.3 - Instalagao de fechadura magnética
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E permitida a instalago de Fechaduras Magnéticas ao Video Porteiro HDL, necessitando de uma fonte 12 Vdc para ali-
mantacdo da mesma. Conforme ilustrado abaixo.

MM

I
i

Porteiro ©00000006] ©¢

S+FF413VG P+P-

it %0
U

08 (D000 0O®)]

90~240 S*+4 13355559295
VAc =

4.4 - Duas fechaduras independentes

O Video Porteiro HDL possui uma saida auxiliar para acionamento de outro dispositivo seja ele, Fechadura Elétrica, Portao
Automatico, Lampadas ou outro dispositivo.
A seguir 0 esquema de instagalagdo com outra fechadura elétrica.

2
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§ j .
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Fech 2 TRA-400
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4.5 - Extensao de Video

E possivel instalar até 3 extensdes de Video sendo: Unidade Principal + 2 Extensées.
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4.6 - Instalagcao Contato Seco

Para instalar um contato seco a saida FF de seu Video Porteiro, veja a seguir:

Capacitor Eletrolitico
. 47uF / 50V

Il B
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4.7 - Extensio de Audio

Instale uma Unidade Interna de Audio como extens&o ao sistema de Video Porteiro HDL. Veja no esquema abaixo como

realizar a instalag&o.

]

Fech1E§[] | 3
©)
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Nota: O terminal G esta localizado apenas na Unidade Externa.

4.8 - Sensor de Porta Aberta

314+S 90~240
VAc

Para ativar o sensor de porta aberta, € necessario remover o Jumper SENSOR da Unidade Externa.

|_Remova o Jumper

==

Fec E/M S Alar

[ Sensor N.F |

PRODUZIDO NO

|

S+FF413VG

A

P+ P4

=

=

=0
=0

I

_________ 1

w
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4.9 - Extensao de Video com cameras auxiliares

Quando o sistema possuir extenséo de Video e Camera Auxiliar siga a instalagao conforme a ilustragéo. Repita para as
cameras 3 e 4.

Fechadura

[©@)]
VAc

[

314+8 90~240

SN €L v 44+ S

EREREEREE]

ElREEREREREEE]
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/ 000000000000 @@

[T =r+ |SQQssSS$314+S 90~240
=R | VAc

\l

Rede de

N
e ‘ Energia
1 3
Camera Conecte o P4 a
Analégica uma fonte 12Vdc

Nota: A Unidade Interna de Video 4.3” possui apenas uma entrada de Video Auxiliar caso a mesma seja utilizada como
extensao, comportara apenas 1 camera extra.

4.10 - Sistema Antiviolagao

A Unidade Externa possui um sistema Antiviolagdo, que € ativado quando a Unidade Externa é desconectada da base de
fixagdo. Quando acionado a Unidade Interna soara um alarme até que a unidade externa seja recolocada no lugar (& neces-
sario remover o monofone do gancho para que o sistema volte ao status de funcionamento.

= —_
X

e ‘* D
o |

ELITT Bot&o Antiviolacdo
| ®/J
]
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4.11 - Ajuste de Volume

E possivel ajustar o Volume de Audio da Unidade Interna e Externa através de Jumpers presentes na parte traseira da
Unidade Externa. Selecione a melhor configuragao de acordo com o ambiente instalado.

T

I

Vol ExtVol Int

-
-
-
-
-

c=O0Med

== =0 Max

L | ]

4.12 - Fungao Sigilo

Nota: Para selecionar o Volume Minimo, deixe
ambas as posi¢cdes sem o Jumper.

A funcéo Sigilo permite que quando instaladas extensdes de Video no mesmo ambiente o sistema bloqueia o0 acesso
de duas unidades internas simultaneas, ou seja, ao atender uma chamada da Unidade Externa, todas as outras unidades

internas ficam bloqueadas.

Para configurar, basta conectar os bornes S das unidades internas, veja desenho abaixo.

Fechadura

2
S EN
gL S
—] »
»[@
@ ) _|CD
S a5
-n@ ° @ﬂ'
> |lof— o~
_.@ @(‘0
w(@ Q| VP
<|©® S| V1
) (&) ®| V2
®| v3
®@| CA2
©| cA1
5 ©| vo
(DO DDDDD| (@@
S9Q5SS$314+S 90-240

VAc
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CAPITULO V - FUNCOES BASICAS

5.1 - Atender a uma chamada

(LTI

1. Clicar na tecla indicada a fim de atender a uma chamada no modo Viva voz (o LED acende-se em modo fixo);
Para concluir a chamada clicar novamente na tecla Viva voz ou retire o monofone do gancho para atender a chamada.
2. Durante a chamada, sempre que necessario, tocar no tela para exibir a janela de ajuste de audio/video.

Nota: os ajustes de audio/video ndo estéo presentes para a cdmeras de video NETATMO.

A Ajusta o volume.
B.Desativa o microfone.
C.Ajusta a luminosidade da imagem.

D.Ajusta o contraste da imagem.

E.Ajusta a cor da imagem.

[[|[T.18

3. Clicar nos icones @ ¢ @ para ajustar os parametros.
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4. Clicar na tecla indicada para abrir a fechadura da Unidade Externa.
As teclas iréo piscar e a o display sera apagado, informando ao usuario que o comando foi realizado.

5.2 - Fazer uma chamada ao painel externo

E possivel realizar a comunicagao da Unidade Interna com a Externa de dois modos. A chamada & encerrada automatica-
mente apds 1 min e 50 Segundos

5.2.1 - Remova o monofone do gancho

A o~
— |1 HoL

1 - Retire 0 monofone da posi¢do gancho, a comunicag@o com a Unidade Externa sera aberta e a imagem da Unidade
Externa exibida na tela.

5.2.2 - Acionando Viva-Voz

=0 o = v"‘ |
(T8 \ */\r‘\
X ’ \
‘ \\ @ \

X _

~

1- Pressione o botéo Viva-voz, a comunicagdo com a Unidade Extena sera ativada e aimagem da cdmera sera exibida na tela.
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Nota: Durante uma chamada de viva-voz, ao retirar o monofone do gancho, a chamada é redirecionada para o0 monofone,
para retornar ao Viva voz, pressione novamente o botéo viva voz e insira 0 monofone no gancho.

14  Manual do Usuario

5.3 - Visualizar cameras e ativar modo sequéncial das cameras video

E possivel ligar as eventuais cdmeras presentes na instalagdo através da segéo dedicada ou da tecla de ligagao automética.

=

11—0< ~= <) 1

| o |
|

1. Toque para visualizar as cameras video conectadas a Unidade Interna.
A respectiva tecla é iluminada e a tela mostra a imagem capturada pela camera video da Unidade Externa associada.
Para o ajuste da camera, consultar o paragrafo Atender a uma chamada.

[|[CTI9

2. A tecla de conexdo acende-se em modo intermitente: pressiona-la a fim de ativar a comunicagao audio.

1
i
K

<) |

[|[CTIS

3. Clicar aqui para visualizar as imagens capturadas por outra cdmera (modo sequencial).
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A tecla ilumina-se durante a passagem de uma camera para outra. Para interromper a exibicdo das imagens da camera
aguardar o tempo de desligamento.
Nota: 1- E possivel passar de uma camera para outra sem ativar a comunicacdo audio
2- Recomenda-se remover 0s canais que ndo possuirem sinal ativo para que nao sejam reproduzidas no modo ciclico.

Manual do Usuario 15

5.4 - Configurando o Video Connect em seu Celular

Antes de Iniciar a configuragéo certifique-se que o sinal de internet Wifi esta disponivel e ao alcange do local onde esta
instalado o Video Connect.

1- Acesse 0 Menu Configuragdes > Wi-fi do equipamento e primeiramente configure a rede (SSID) e senha para conex&do
do Wifi;

Nota: O Video Connect e compativel apenas com Wi-fi (IEEE 802.11 b/g/n (2,4 GHz) 13 canais). Em caso de duvidas
consulte 6.16.1

2 - Realize o0 download do APP NETATMO SECURITY B em seu Smartphone. O App esta disponivel no Google Play e na
Apple Store de forma gratuita ou leia 0 QR Code com a camera do celular, conforme mostrado no item 6.16.4. Ainstalagéo
deve iniciar automaticamente.

3 - Para o correto funcionamento & necessario criar um registro com login e senha no aplicativo.
a - Abra 0 APP “Netatmo Security”
b - Cligue em CRIAR CONTA;
¢ - Insira um email que possua acesso, recomenda-se utlizar um e-mail do proprietéario;
d - Clique para enviar o codigo de verificagéo;
e - Insira o codigo recebido por e-mail no campo Cddigo de verificacao;
f - Preencha os campos do formulério; e
g - Cliqgue em CRIAR.

4 - Ap6s abrir o aplicativo, siga as instrugdes na tela do mesmo para comissionar o Video Connect.

5- 0 QR Code solicitado para ser scaneado encontra-se dentro de CONFIGURAGOES / COMISSIONAMENTO. em caso
de duvida, consulte 6.22

Nota: Apos o correto comissionamento 0 mesmo mostrara a informacao de que esta comissionado.
O QR CODE ¢ exclusivo de cada aparelho.

Nota: A qualidade do sinal de transmissao € diretamente relacionada com a velocidade de internet em ambos os pontos.
Quando utilizado com rede movél, recomenda-se 3G ou superior

5.4.1 - Descomissionando o produto do celular

Para excluir/Descomissionar um Video Connect.
1 - Clique no icone de configuragao no canto superior esquerdo e em Gerir Casa.
2 - Selecione a casa onde o produto esta instalado e em seguida o nome do dispositivo que deseja excluir.

3 - Clique em “...” no canto superior direito e em seguida Eliminar.

Nota: O dispositivo seré excluido do APP, caso 0 mesmo seja o primeiro celular (administrador) o mesmo sera descomis-
sionado.
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CAPITULO VI - CONFIGURAGOES

6.1 - Tela principal

Em fungéq do modo de configuragéo (fisica ou avangada) e do modelo do dispositivo, esta pagina pode apresentar diversos
conteudos. E exibida abaixo a pagina principal com todas as fun¢oes habilitadas.

1T 2 3 4 5 6

—0 L =~ =) I

[[][IT-1"

1. Desligamento do tela

2. Se aparecer este simbolo, deve atualizar a data e a hora (necessario conectar a internet via Wi-fi)

3. App para Smartphone:

Tocar para ir a pagina informagdes, onde esta presente um QR Code (realizar leitura do QR Code do aplicativo App Store
ou Google Play) que permitira baixar o Aplicativo SECURITY para interagir com o seu dispositivo. Pode desabilitar a visua-
lizagdo da pagina informagdes.

4. Data e hora

5. Conex&o Wi-Fi

6. Ativagao/desativagéo das funcdes

7. Agbes rapidas

8. Funcdes

Nota: para a conexao entre o Video Connect e o smartphone ¢ indispensavel a presenga de uma rede Wi-Fi doméstica
com acesso a Internet.

Para utilizar o servico, o Cliente devera contratar um provedor de internet e munir-se de equipamentos técnicos que pos-
sibilitem 0 acesso a rede Internet.

Para utilizar alguns servigos, fornecidos pela HDL como adicionais as normais fungdes basicas do Video Connect, o Cliente
devera instalar o Aplicativo Security no proprio smartphone.

Os servigos oferecidos por meio do aplicativo (APP) preveem que se possa interagir com o Video Connect de forma remota
e através da rede Internet.

Nestes casos, a integracdo e o bom funcionamento entre Video Connect e aplicativo (APP) podem depender de:

a) qualidade do sinal Wi-fi (IEEE 802.11 b/g/n (2,4 GHz) 13 canais).;

b) tipo de contrato de acesso a rede internet da ambiente;
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¢) tipo do contrato de dados no smartphone.
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No caso em que um destes trés (3) elementos ndo esteja em conformidade com as especificagdes exigidas
para o funcionamento do produto, A HDL ndo assume qualquer responsabilidade face a eventuais maus funcionamentos.

O funcionamento do Aplicativo Security com a tela apagada (background), pode ser comprometido pelos aplicativos insta-
lados no smartphone que:

— otimizam o uso da bateria e a economia de energia;

— protegem o dispositivo (antivirus ou programas similares)

O produto suporta um sistema streaming VolP, raz&o pela qual é preciso verificar se 0 seu contrato para a rede de dados
no smartphone ndo contemple o seu bloqueio.

Além do mais, informamos que o servi¢o que a HDL fornece através do aplicativo (APP) comporta a utilizagdo de dados,
portanto, o custo relacionado a seu consumo depende do tipo de contrato que o cliente assinou com um ISP (Fornecer de
Servigos Internet) e 0 mesmo fica a seu cargo.

6.2 - Teclas de funcao e LED de estado

icones Descrigdo
() Utilizar esta tecla durante a chamada da Unidade Externa
para acionar a fechadura
I—l_} Utilize essa tecla para acionar uma Saida Auxiliar da Unida-
L de Interna
S.'/ Essa tecla permite acessar aimagem da Unidade Externa ou
acionar o0 modo ciclico das cameras conectadas.
,4)) Permite o atendimento de chamada no modo Vivavoz
N
| Led de Indicagéo do produto em funcionamento

6.3 - Ativagao das fungoes

icones Descricdo

Desligado

@ Wi-Fi Indica 0 modo Wi-fi do Equipamento, se ativado ou n&o.
~ Ativar essa fungéo a fim de silénciar o toque durante a re-

Excluséo da Cam- ~
: cepcao de uma chamada.
[®) painha
Sensor de Porta Indica o status do Sensor de Porta

(w)

6.4 - Acoes rapidas

Através destes icones € possivel ativar diretamente a fungao indicada (configurada na se¢éo Configuragdes/Acoes rapidas).
1- Descrigdo
2- Tipo de Funcao.
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1 Camara video particular

6.5 - Estado das fungoes

icone Significado

A conexao do dispositivo em uma rede Wi-fi néo foi ati-

Wi-fi desativado
vada.

A conex&o do dispositivo em uma rede Wi-fi esta ativa,

Wi-fi ativado .
porém ndo esta conectada.

O sinal Wi-fi ndo é o suficiente para garantir a correta
Poténcia do sinal Wi-fi baixa transferéncia da chamada e as demais fungdes do smar-
phone. Verifique as prescri¢des de instalagdo Wi-fi.

A conexao do dispositivo em uma rede Wi-fi esta funcio-

Conexao Wi-fi ativa e configurada
nando corretamente.

Conexdo Wi-fi ativa mas sem cone- | A conexao com a rede Wi-fi esta funcionando corretamen-
xao com a internet te mas o roteador parece estar desconectado da internet.

aonan

Nota: no caso no qual ndo aparega nenhum dos icones smartphone:
— o dispositivo ainda néo foi associado ao smartphone;

— foi executado o rearme do dispositivo;

— foram dissociados todos os usuarioes.

6.6 - Fungoes na tela principal

Clicando nos icones ilustrados abaixo € possivel visualizar os telas relativos a fun¢éo escolhida; a presenga ou néo presenca
deste icones depende da configuragdo da instalagdo em questao.

Nota: as fungdes cameras de video, intercom e Ativages permanecerdo disponiveis apenas se o dispositivo nao for con-
figurado fisicamente; consultar o técnico instalador para a sua habilitagéo.

icone Significado
. . Clicar para ativar a visualizagdo das cadmeras instaladas
Cameras de Video .
no sistema.
Clicar para ativar a tela que possibilita gravar / visualizar
Mensagem P que p g
ou escrever / ler uma mensagem.
) . Clicar para acessar a tela para personalizar as funcoes
Configuragdes P para p ¢
do equipamento.

6.7 - Cameras de video e CFTV

Nesta sec¢do é possivel monitorar 0 ambiente ativando uma das cameras video presentes no apartamento, nas areas
comuns (garagem, jardim, etc.) e nas unidades externas.
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Apos a ativagdo de uma camera video € possivel visualizar ciclicamente (sequencialmente) as outras cameras.
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1. Clicar aqui a fim de visualizar as cameras video presente na instalagao.

ilJiwoL

2. Clicar aqui para ativar a cdmera video desejada.

Atela exibe as imagens capturadas pela camera de video ativada.
Para o ajuste da camera, consultar o paragrafo Responder a uma chamada.

Nota: Recomenda-se remover as cameras auxiliares ndo instaladas, para que as mesmas néo sejam consideradas quando
0 modo ciclico estiver ativo ou no acionamento manual.

[[[[CLTS

3 - Clicar aqui para visualizar as imagens capturadas por outra cdmera (ativagéo ciclica); a tecla ilumina-se durante a
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passagem de uma camera para outra.
Nota: as cdmeras de video NETATMO né&o entram na fungéo ciclica, portanto, ndo serédo mostradas.

4. Se a camera de video for de uma Unidade Externa, a tecla acende-se em modo intermitente; pressiona-la a fim de ativar
a comunicagéo audio.
Para interromper a exibi¢cao das imagens da cdmera aguardar o tempo de desligamento.

6.8 - Atalhos

No lado direito da pagina principal estdo presentes as ATALHOS previamente ativadas na sec¢do Configuragdes/A¢des
rapidas ou configuradas fisicamente (maximo 4).

Através destes icones é possivel ativar diretamente a fungéo (sem a necessidade de abrir o tela especifico).

1. Clicar aqui para ativar diretamente a fungéo (por exemplo, cdmera video).

—0 [ = =) 1
/ ilJiwoL

6.9 - Configuragoes

O icone “CONFIGURAGOES” esta sempre presente na pagina principal.

Sua selecao disponibilizara uma ampla série de personalizagdes que permitem um uso éptimo do aparelho Video Connect.

Configuragdes adicionais estao presentes na especifica segao (acesso através de codigo de desbloqueio) no que respeita
esta secao, referir-se ao seu técnico instalador de confianga.
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1. Clicar aqui para aceder a segao Configuragoes.

()i woL

K

2. Tocar no icone relativo a personalizagéo desejada, escolher entre as seguintes opgdes:

Informacdes gerais

Toques

Tela

Atalhos

Configuracao

6.10 - Informacgoes gerais

Nesta secado estao presentes as configuragdes gerais e informagdes sobre o dispositivo.
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1. Ativa/desativa um som ap0s a pressao de uma tecla.
2. Ativa/desativa o0 armazenamento de LOGs (podem ser solicitados pelo suporte técnico para analise de problemas ou
melhorias técnicas.
6.10.1 - Wi-Fi

Nesta se¢do, ser-lhe-a possivel conectar o dispositivo a sua rede Wi-Fi.

(LTS

1. Clicar aqui para ativar a fungéo.

2. Selecione sua rede doméstica a qual conectar o dispositivo.
Se o sinal Wi-Fi for fraco ou inexistente, verifique as instru¢des de instalagao do Wi-Fi.

Nota: a rede doméstica devera ter as seguintes caracteristicas:

- |EEE 802.11 b/g/n (2,4 GHz) 13 canais.
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- Método de criptografia e autenticagdo suportados:

- Redes OPEN WPA-PSK

— Com a inclusdo do TKIP WPA2-PSK

— Com a incluséo do AES WEP 64 bits (codigos com 5 caracteres ASCII ou 10 caracteres hexadecimais)
— WEP 128 bits (cddigos com 13 caracteres ASCII ou 26 caracteres hexadecimais)

- Autenticagdo WPS (suportado para WPA2-PSK)
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3. Introduzir a senha (se requerido).
4. Tocar para visualizar a senha.
5. Clicar aqui para ativar a conexao.

O dispositivo prevé a visualizagéo ou alteracao dos parametros de conexao a rede

[[|[ET19

6. Tocar para visualizar os parametros de conexao a rede.

[[|[CTT8
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7. O equipamento funciona apenas no modo DHCP.
. Endereco IP e Méscara sub-rede (Subnet mask): parametros tipicos das redes com protocolo TCP/IP, necessarios
a identificacdo do dispositivo no @mbito da rede local.
. Gateway: endereco IP do roteador/ponto de acesso.

6.10.1.1 Prescri¢oes de instalagao Wi-Fi

Verificar a qualidade do sinal Wi-Fi mediante o tela do dispositivo (consultar a Manual do Instalador), se for baixa ou ine-

xistente, certificar-se que:
- o dispositivo néo esteja instalado em proximidade de grandes objetos metalicos ou dispositivos elétricos que podem gerar

campo eletromagnético;
— entre o roteador/ponto de acesso e o Video Connect haja 0 menor numero de paredes possivel. Nota: recomenda-se
instalar o Video Connect na proximidade do roteador Wi-Fi.

Nota: é possivel instalar apenas um Video Connect para cada rede Wi-Fi (SSID).
Nota: é possivel instalar apenas um Video Connect para apartamento.

- Paredes divisérias de alvenaria - Paredes de cimento armado
- Paredes de madeira - Paredes estruturais
— Paredes de gesso cartonado — Paredes de pedra

- Paredes metalicas

v} Sugere-se
© Verificar sempre o sinal Wi-Fi no tela do dispositivo antes da instalagdo definitiva dos objetos.
A conexao do dispositivo em uma rede Wi-Fi foi ativada corretamente e configurada na expressa segéo.

. O sinal Wi-Fi ndo é suficiente para garantir a correta transferéncia da chamada e as demais fung¢des do smartphone.

Verificar as prescrigdes de instalagcao Wi-Fi. o

>

b

h 4
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6.10.2 - Idioma
Selecione o idioma do dispositivo.

‘/ —0 [ = =) 1
/ ilJiwoL .

1. Tocar no icone relativo ao idioma desejado.

6.10.3 - Informacgoes

Nesta segé@o sera possivel visualizar algumas informagdes relacionadas a configuragdo do dispositivo, 0 QR Code para
baixar o manual do usuario e o Aplicativo SECURITY e seréa possivel decidir se visualizar o banner do aplicativo (APP), pre-

sente na Pagina Inicial (Home Page).

[[|[CTTS

Visualizar as informagdes do sistema

Habilitar/desabilitar a visualizagdo na Home Page do banner para baixar o Aplicativo SECUTIRY
Visualizar o endere¢co MAC do Video Connect.

Visualize QR Code para baixar o Manual do Usuario.

Visualizar o QR Code para baixar o Aplicativo SECUTIRY da versdo Android.

Visualizar o QR Code para baixar Aplicativo SECUTIRY da verséo iOS.

Além das informages sobre a Versao do Video Connect

1. Com um leitor de QR Code, enquadrar o cddigo para instalar no seu smartphone o Aplicativo SECUTIRY, necessario
para gerir as chamadas e outras fungdes diretamente de seu smartphone.

Por meio do Aplicativo SECUTIRY sera possivel:
- receber chamadas de intercomunicador video procedentes de Unidades Externas;

- gerir a fungao de controlo video (CCTV);
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- abrir as fechaduras das Unidades Externas;

- chamar o Video Connect;

- ativar acionamentos genéricos cabeados na instalagéo;
- executar a actualizacao firmware do Video Connect.
Tocar para voltar atras.

o

6.11 - Comissionamento

Acesse esse menu para ter acesso ao QR-code para comissionamento do Video Connect em seu smartphone. o QR -Code

é Unico. Siga as instrugdes do aplicativo para concluir as configuragdes iniciais. Para maiores detalhes consulte a central
de ajuda no aplicativo.

6.12 - Toques

Nesta secdo é possivel combinar os tons de toque a determinados eventos e ajustar o seu volume.

—0 o = ) 1

[[|[CTI8
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A. Ajustar o volume dos tons de toque.

1. Selecionar manualmente o evento ao qual combinar o tom de toque: sao exibidos os icones para a selegéo.
2. Selecione entre as opg¢des disponiveis (16) (os tons serdo brevemente reproduzidos).
3. Clique aqui para retornar e salvar as configuragoes.

Eventos aos quais é possivel combinar um tom de toque especifico:
Unidade Externa:

- chamada a partir da Unidade Externa principal (S0) para Unidade Interna;
- campainhas adicionais...

6.13 - Tela

Nesta secéo é possivel calibrar e efetuar a limpeza da tela, bem como alterar a imagem de fundo.
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6.13.1 Limpar tela

Permite-lhe desativar o tela e as teclas para permitir a sua limpeza sem enviar comandos acidentalmente.

i(Jiwon

A. apos tocar no respectivo icone, o tela permanece no modo de espera (stand-by) durante 10 segundos.

1. Durante este intervalo de tempo é possivel limpar o tela e as teclas.
Nota: néo utilizar solventes, diluentes, produtos abrasivos, etc. para a limpeza. Utilizar apenas um pano macio.

6.14 - Atalhos

Nesta secéo é possivel selecionar as 4 A¢des rapidas apresentadas na pagina principal e personalizar o nome.

Por padréo € exibido as 4 cameras do dispositivo, a edigao e exclusdo de atalhos estdo bloqueadas nesta pagina.

Para excluir o atalho é necessario entrar no menu instalador (6.17.2) e acessar cameras, e excluir a néo utilizada, para assim
dar espago a mais um atalho desejado. Mas ateng&o, cuidado para ndo excluir as cadmeras utilizadas pela unidade interna.

=

/)

i|JiwoL
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1. Clicar aqui a fim de adicionar uma agao rapida.

A.  Alterar o nome da agao rapida.
B.  Eliminar a agéo répida da pagina principal.

-—0 LS = <) 1
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2 Selecionar a agao rapida entre as opg¢des disponiveis.

A.  Acgao réapida ja presente na pagina principal.
B.  Acédo rapida disponivel.

[[|[LTS

3. Clicar aqui para retornar ao tela anterior com a descri¢cao das A¢oes rapidas.

—0 D S Q) |

[|[CTIS

W

4. Clicar aqui a fim de alterar o nome.
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5. Introduzir 0 novo nome.
6.  Clicar aqui para confirmar.

Nota: no caso em que o dispositivo tenha sido configurado fisicamente, sera possivel alterar apenas o nome e eliminar ou
adicionar as Agdes rapidas previamente configuradas por seu técnico instalador de confianga.

(1|19

6.15 - Configuragao

1. Tocar para configurar o dispositivo, gerir os dispositivos compativeis, enviar relatorios a assisténcia técnica, reiniciar o
dispositivo e/ou as configuracdes do Wi-Fi.

(|19
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Nota

1- Aopcao de Reset de Fabrica ira descomissionar o produto, excluindo assim de todos os celulares que possuem acesso.
2 - Afim de tornar mais fécil e préatico para o usuario o dispositivo possui um sistema de atualizag&o online gerenciado pela
HDL, dessa forma, quando houver disponibilidade de uma nova versao de sistema, a HDL disponibilizara o arquivo para que

o proprio aparelho localize, realize o download (apds aprovagdo do usuario) e ira aparecer um botéo nessa tela para que seja
realizada a instalagao do novo sistema.

6.15.1 - Menu do instalador

ilJiwoL

1. Tocar aqui a fim de configurar o dispositivo no modo avangado.

Para aceder a esta se¢do é necessario introduzir o codigo de desbloqueio.

ilJiwoL

Nota: 0 acesso a se¢éo “Configuracdo” é reservado ao técnico instalador; operagdes incorrectas podem comprometer o
bom funcionamento do dispositivo o0 codigo padrao é: 12345.

6.15.2 Informagoes Gerais

[[|[LTS
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1) Fung&o Sensor de Entrada
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Esta fungéo permite instalar a Unidade Externa um sensor de acionamento conforme sele¢ao a seguir.

a) Funcao Alarme

Quando instalado o sistema ira soar um alarme e exibira uma mensagem na tela continuamente em todas as unidades até
que a porta seja fechada.

b) Fungdo SOS

- Similar a uma campainha que dispara uma sinalizacdo de aviso em todas as Unidades Internas;

- Compartilha o uso da entrada de sensor de alarme, terminais 3 e 4, para a instalagdo de um botdo NA(pulsador);

- Quando pressionado gera toque por 5min.

Nota: Ao ativar a fungao SOS a fungéo DVR € bloqueada, ndo podendo ser utilizada.

c) Fungdo DVR

O disparo para o DVR pode ocorrer por dois eventos, sendo estes:

Evento 1: Sensor de presenca ou read-switch NF, conectado entre no pino 3 e o 4.

Evento 2: Chamada do Paine Painel Externo

Disparo 1: Ao pressionar o botdo de chamada, um evento DVR é gerado onde a saida Auxiliar é acionada por 10s retornando
a monitorar um préximo evento ao final do tempo. Depois retorna para monitorar proximo evento

Disparo 2: Ao detectar o pulso no sensor, gera um pulso no contato auxiliar. O pulso do contato auxiliar sera de 2s, com
intervalo de 10s para o préximo evento.

Nota: Ao ativar a fungao DVR a fungéo SOS € bloqueada, ndo podendo ser utilizada.

2) Contato Auxiliar

a) Modo Padrédo

b) Temporizado

c) Pulsado

d) Liga/Desliga

2 ) Cameras

Nesse menu € possivel adicionar as cameras auxiliares para exibicdo no modo sequencial e/ou no menu atalho.
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CAPITULO VIl - ATUALIZAGCAO FIRMWARE
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O Video Connect possui uma forma automatica de atualizagao de acordo com a disponibidade da HDL. E é executada
manualmente pelo menu de instalador do equipamento ou automaticamente ap6s 00:00h sem a necessidade de agdo do
usuario. Para isso, consulte a tela de Configuragdes no menu, sera exibido um icone de ATUALIZAR FIRMWARE.

Nota: Para verificar a disponibilidade de firmware é necessario conectar a um Wi-fi e aguardar aproximadamente 5 minutos.

Nota: No processo manual, sera exibida uma tela para confirmagéo da atualizagdo e em seguida o produto ira reiniciar.

O processo de atualizacéo leva cerca de 15 minutos, durante esse tempo o dispositivo deve reiniciar algumas vezes ao

longo do tempo tornando indisponivel alguns recursos durante o processo. Durante a reinicializagdo o LED de status fica
piscando lentamente e a tela fica desligada.

Nota: Em caso de atualizagdo pela assisténcia técnica recomenda-se desligar o Wifi apds concluir o procedimento.
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Certificado de Garantia:
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Esse produto passou por todos os testes de resisténcia exigidos pelo nosso Controle de Qualidade e encontra-se apto
para servi-lo durante muitos anos.

AHDL DAAMAZONIAINDUSTRIAELETRONICALTDA. assegura ao adquirente deste equipamento, garantia contra defeitos
de matéria-prima e de fabricacao, por 01 (um) ano, a contar da data de sua aquisicdo, comprovada mediante apresentagéo
da respectiva Nota Fiscal do revendedor ao consumidor, observando o que segue:

* A garantia acima supra é a Unica garantia quer expressa, quer implicita, ficando excluidos quaisquer danos ou prejuizos
indiretos, tais como (de forma meramente explicativa e ndo taxativa) lucros cessantes, interrup¢do de negdcios e outros
prejuizos pecuniarios decorrentes de uso, ou da possibilidade de usar esse aparelho.

* AHDL declara a garantia nula e sem efeito se for constatado por ela, ou pela Assisténcia Técnica Credenciada que o
equipamento sofreu dano causado por uso em desacordo com o0 manual de instrugdes, ligagéo a tenséo de rede errada,
acidentes (quedas, batidas, etc.), ma utilizagéo, instalagéo inadequada, defeitos decorrentes de influéncias climaticas (raios,
inundagdes, etc.), sobrecargas na rede elétrica, danos ou prejuizos causados por furto ou vandalismo, e ainda sinais de haver
sido violado, ajustado ou consertado por terceiros ndo autorizados.

* Equipamentos com numero de série adulterado ou ilegivel também n&o serdo cobertos pela presente garantia.

* Os danos ou defeitos causados por agentes externos e demais pegas que se desgastam naturalmente com o uso, ou por
outras condi¢bes anormais de utilizagdo, em hipdtese alguma seréo de responsabilidade do fabricante.

* Todos os equipamentos fabricados pela HDL possuem um selo de garantia que ndo podera ser violado. A ndo observancia
deste item acarretara na perda da garantia do equipamento.

* Os consertos e manutengdo do equipamento, dentro da garantia, serdo de competéncia exclusiva da rede de Assisténcia
Técnica Credenciada pela HDL.

* A Garantia somente tera validade quando o equipamento for apresentado juntamente com a Nota Fiscal de venda ao
consumidor.

* As despesas do frete ndo estéo cobertas por esta garantia, sendo de responsabilidade exclusiva do proprietario.

+ O proprietario que desejar atendimento domiciliar devera consultar antecipadamente a rede de Assisténcia Técnica Cre-
denciada sobre a disponibilidade deste servigo e a taxa de visita cobrada.

Recomendamos que a instalagdo do equipamento seja efetuada por um profissional qualificado.

Para obter informacdes referentes a nossa rede de Assisténcia Técnica Credenciada, entre em contato com um dos nossos
atendentes pelo telefone 08000 11 8008 ou acesse nosso site: www.hdl.com.br.
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